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Folosită de peste douăzeci de ani în formarea medicală și paramedicală, 
simularea în sănătate este un mod de învățare novator, ce vizează îm-
bunătățirea calității și siguranței îngrijirilor medicale.

Dincolo de asimilarea procedurilor și a actelor medicale, simularea are ca 
scop învățarea deprinderilor de lucru în echipe multidisciplinare, axându- 
se pe competențe nelegate de tehnică, ci de factorul uman. 
Deși personalul medical și paramedical colaborează constant, la ora  
actuală formarea inițială nu prevede învățarea competențelor non-tehnice 
în echipe multidisciplinare. 

OBIECTIVE
SimuCarePro-CRM își propune crearea unui curriculum pentru formarea me-
dicală și paramedicală, în vederea mobilizării în simulare a competențelor 
non tehnice necesare muncii în echipă în situații de urgență.

Își propune două obiective principale :
 

Învățarea prin noi tehnologii a diferitelor concepte CRM printr-o platformă de 
e-learning, înaintea aplicării scenariilor în simulare de către echipele multidisci-
plinare. 

Crearea de scenarii de simulare și de grile de evaluare pentru învățarea concepte-
lor CRM necesare în practică în situații critice, în cadrul echipelor multidisciplinare  
în formarea inițială medicală și paramedicală.

Cele două grupuri țintă ale proiectului sunt : 

Studenții din ultimul an de studii de la specializările de Asistenți medicali, 
Moașe în curs de specializare și rezidenți, care vor testa activitățile de învățare 
online, înaintea participării la ședințele de simulare în echipe multidisciplinare. 
  
Formatorii în simulare, implicați în procesul de instruire, care vor valida instrumen-
tele necesare învățării. 

DESFASURARE
Proiectul are durata de 2 ani și este structurat în 6 etape. Acestea corespund 
activităților legate de producția intelectuală, platforma e-learning intitulată 
«Simularea în sănătate și gestionarea resurselor de criză».

 
E1: Proiectul va debuta cu însușirea de către formatori a conceptelor teo-
retice CRM (A1) în cadrul unei formări.

E2: O platformă web (A2) va fi construită pentru a insera modulele de for-
mare teoretică online referitoare la conceptele CRM (A3) care le vor per-
mite cursanților de la formarea medicală și paramedicală să-și însușească 
materia.

E3: Partenerii vor utiliza fie scenariile create în cadrul proiectului Simu-
CarePro, fie noi scenarii bazate pe competețe netehnice (A4).

E4: Scenariile vor fi puse în aplicare de către echipele pluridisciplinare (A5).

E5: Reuniunile informative vor face recomandări (A6) pentru însușirea 
conceptelor CRM online.

E6: Partenerii vor începe formalizarea rezultatelor.

REZULTATELE PROIECTULUI

Rezultatele vor fi disponibile pe platforma e-learning pentru oricine doreşte 
să-şi însuşească conceptele CRM în simulare:

Acces teoretic la diferitele componente CRM care va permite buna înţele-
gere şi însuşirea termenilor utilizaţi în mediul profesional.

Acces digital practic şi interactiv care va permite învăţarea conceptelor 
teoretice legate de CRM după modelul formării on line.

Acces dedicat scenariilor ale căror obiective didactice vor specifice 
fiecărui concept CRM.

Acces la gilele de evaluare necesare pentru validarea scenariilor.

Acces la recomandările apărute în urma discuţiilor.

Acces la chestionarele de satisfacţie despre aportul învăţării pluridiscipli-
nare în domeniul formării.


