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FAIRE VIVRE
LA RECHERCHE
















Alexandre Lodez
Directeur-Président

«Tout voyage commence par un premier pas... ». Ce précepte taoiste sapplique assezbien a
cette belle aventure quest le développement de la recherche en Hautes écoles. Il convient
néanmoinsdele préciser. Apres tout,lerrance aussi « commence par un premier pas », mais
elle savance danslinconnusans plan et sans but...

Cenouveaunuméro de Edith nessaie passeulement de montrer « comment ?» larecherche
secréeet sevita HELMo, mais également et surtout de pressentir ot elle va: « pourquoi? »,
«pour quoi?»..et «pourqui?»!

Larecherche a HELMo est un organisme vivant qui se développe et interagit avec son
environnement : formation initiale, partenaires extérieurs, enseignants et étudiants des
différents cursus, enjeux sociaux, humains, sanitaires, pédagogiques et économiques, etc.
Larecherche a HELMo prend corps dans cet écosystéme et sefforce de lalimenter et d'in-
tégrer sa structure sans en perturber excessivement léquilibre. Petit a petit, de nouvelles
«cellules » voient le jour: cellules RFC, édition, coordination des sciences humaines et des
sciences techniques et paramédicales, appels a projets...



Comme tout écosystéeme en bonne santé, larecherche 8 HELMo senrichit de sa diversité.
Chaque département, chaque cursus, habite cet écosystéme et le nourrit a sa maniére.
Lesinteractions quisélaborent au gré desrencontres fortuites ou programmeées entreles
chercheurs des différents biotopes sont sources d'innovations. Linattendu, la rencontre,
le décentrement : cest aussi celalarichesse de larecherche transversale...

Cebouillonnement et ceséchangesnont rien danarchiques. Ils sont orientés parles valeurs
etle projet humanistes de notre Haute école. D'une certaine maniére, sinousacceptonsde
nous laisserinspirer parlesidées de cette grande intellectuelle que fut Hannah Arendt, je
pense que larecherche a HELMo poursuit deux buts: « faire » et «agir ».

Faire,cest contribueradonnernaissance a un monde humain,en construisant denouveaux
dispositifs, matériels et conceptuels, de nouveaux outils pratiques et théoriques, de nou-
veaux savoirs pour les mettre aux services des femmes et des hommes.

Agir, cest contribuer a lécriture d'une histoire commune en suscitant le changement par
le dialogue, en posant de nouveaux regards sur le monde, en donnant du sens et en pro-
posant de nouveaux réves. Cest écrire ensemble le grand roman dont nous sommes tous
lesacteurs.

N'est-ce pas ce quon fait la cinquantaine de contributeurs de ce numéro de Edith ?

Alexandre Lodez



Table
des matieres

CREER! Un écosystéme de recherche

14

¢ C'est un beau roman, c'est une belle histoire 16
 Tout voyage commence par un premierpas ... 20
« Table ronde autour de larechercheaHELMo . . . . . . ... 24

- Apprendreainnover . 32
Lechoixdelapolyvalence . .. . . . . ... 32
Multidisciplinaires? Transdisciplinaires ? Chacun son Triip! 40

o Alécoute AU terrain. 48
» Un accompagnement sur mesure 58
« Ensemble dans la mémedirection .62
» Larecherche au coeur des apprentissages 66




« Parlons-nous

« Des idées qui font mouche

« La chirurgie réparatrice

« S'il te plait dessine-moi une machine

« Se préparer au pire

AGIR! Préparer le changement

« Ma salle de classe, c'est 'horizon

¢ Desrituels en maternelle

« Vers l'infini et au-dela!

« A la rencontre des absents de la transition

« A la découverte des transitionneurs




10

FT PARTAGEZ LES VOTRES

L3

\

d
HELMO

Découvrez notre offre sur www.helmo.be/Formation-continuee

“ GOOTEZ AUX FRUITS DE NOS EXPERIENCES

1

I
www.helmo.he/etu\

\







Tu réfléchis aux prochaines étapes
de ta vie professionnelle ?

nos offres

sont sur notre site,
rends-toi y regulierement !




- -

Formation continue

Missions aux étudiants - .

Partenariat & visibilité @ .

Recherche & Développement

® 0ffres d'emploi

13



14



Chapitre1

Creer!
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C ) t L'évolution de
es larecherchea HELMo

Responsable du Service recherche et formation

continuée ad HELMo. Directrice du CRIG.

unlong _._

ibragard@helmo.be

roman,

Demaniére formelle ou informelle, la recherche
en Haute école a toujours existé, méme si

certains feignent de loublier. Ces derniéres
années,a HELMo, elle sest considérablement
structurée et fait désormaisintrinséquement

partie du projet dela Haute école.

une belle
histoire...



Ediths Créer un écosystéme de recherche

Les enseignants sont tous des chercheurs

Aufond, I'essence delarecherche, c'est la curiosité et la soif d'apprendre. C'est
pourquoi, d'une certaine maniere, tout projet pédagogique inclut une part de
recherche. Lorsqu'ils actualisent leurs connaissances et leurs pratiques pour
lesadapter a un monde changeant, a des étudiants et des savoirs en constante
transformation, les enseignants sont déja, pleinement, des chercheurs. Néan-
moins, ils'agitla, la plupart du temps, d'une approche relativement informelle
de la recherche. Qu'en est-il de la reconnaissance formelle, voire institution-
nelle,de larecherche en Haute école ?

O Vvousavezune question ?

On pourrait dire quel'implantationinstitutionnellede
larecherchea HELMoremonteala préhistoire puisque
le CRIG! fut créé en 1979 cest-a-dire bien avant la nais-
sance de HELMo. Il s'agissait a I'époque d'un centre
derecherche dans lequel l'expertise des ingénieurs se
mettait au service desentrepriseset del'industrie pour
résoudre des problemes techniques. On remarque 13,
dés lorigine, une des caractéristiques les plus signifi-
catives de la recherche en Haute école: son caractére
appliqué. La recherche en Haute école, des lorigine, a
donc pour but de répondre a des questions qui lui sont
adressées par la société qui lentoure. Elle est a [écoute
de son environnement et cherche a résoudre des pro-
blémesquonluisoumet. Loin dela caricature dusavant
danssatourd’ivoire,lechercheur en Haute école est un
acteur positif dans un écosysteme socio-économique
pluslarge. Cette orientation « pratique » est encore pré-
sente aujourd hui, méme si elle a largement débordé le
secteurtechnique et concerne désormaislensemble des
départements de HELMo.
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Entendez-vous lappel de HELMo ?

Lorsque HELMoest née,en 2008, larecherchefaisait déja partie des mis-
sionsdes Hautes écoles,aumémetitre quelenseignement et leservicea
la société® Cest pourquoi, des 2009, HELMo met en place une initiative
novatriced «appel a projets»adestination delensemble desenseignants
delaHaute école. Plus de 65 projets derecherche, sélectionnéset évalués
pardesexpertsextérieurs,ont été menésabien depuislors,danstousles
départements de la Haute école.

En 2013, le fameux décret « Paysage » redé-
finit les contours de lenseignement supé-
rieur en Belgique. Il confirme les Hautes
écoles dans leur mission de recherche et
reconnait la spécificité de leur démarche:
une recherche appliquée, en lien direct
avec le monde socio-économique et l'en-
seignement. Dans la foulée, HELMo crée
un Service Recherche et Formation conti-
nuée, destiné a accompagner et encadrer
lamission.

Désormais, chaque département de
HELMo dispose de sa propre « Cellule Re-
cherche et formation continuée ». En 2016,
HELMo se dote d'une structure dappui a
lapublication en créant la Collection HEL-
Mo-EdiPro qui participe a la valorisation
desrechercheseffectuées.
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Etdemain?

En une petite dizaine dannées, HELMo est passé d'une re-
chercheessentiellement informelle et peu reconnueinstitu-
tionnellement a uneorganisation delarechercheaccessible
atous les enseignants et reconnue institutionnellement.
Chaque année, désormais, des recherches aboutissent a
des résultats concrets. Chaque année, des enseignants de
HELMo publient deslivres oudesarticles, transferent leurs
résultatsversle terrain socio-économique delarégion. Ceest
une progression tout a fait remarquable ! Il faudra, dans
les prochaines années, cultiver, approfondir et consolider
ces premiers succes : renforcer la structure daccompagne-
ment et améliorer la reconnaissance institutionnelle de la
recherche en Haute école, étre plus exigeants avec nous-
mémes pour mieux répondre aux demandes de la société
quinousentoure, cultiverlarigueur scientifique pourne pas
discréditer unenotoriété naissante, etc. En dautrestermes,
poursuivre une gestion efficace, pragmatique et ambitieuse
delarechercheen Haute école, maisaussi:améliorerla visi-
bilité delarechercheen Haute école et desrésultats produits
pour progresser vers une meilleure reconnaissance.

Y

1. Le CRIG, originellement « Centre de recherche de l'institut Gramme » est devenu ensuite le « Centre
de recherche des instituts groupés». Il reste aujourd’hui le Centre de recherche de HELMo.
2. Décret du 31/03/2004 définissant l'enseignement supérieur dit : « Décret missions ».



Tout voyage
commence panr
uN premier pas...

Comment stimuler
larechercheen Haute école?

I ne suffit pas de décréter que larecherche
fait partie des missions des Hautes écoles
pour faire naitre des projets et obtenir des
résultats. Encore faut-il susciter les vocations,
encadrer les chercheurs et reconnaitre
matériellement les efforts consentis.

Enréponse a ce défi, HELMo a choisi de se doter
dun appela projetinterne,l «<appel HELMo »
et dencadrer cet appel par une équipe REC.



Ediths Créer un écosystéme de recherche
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Deégager des ressources!

Dire quelarecherche fait partie des missions des Hautes écoles ne
signifie pasquetoutesles Hautes écoles sacquittent de cette mission
de laméme maniéere. Une question se pose néanmoins inévitable-
ment : comment soutenir financiérement et pratiquement cette
mission ? Certaines équipes construisent des partenariats avecles
universités, dautressollicitent des financements extérieursaupres
desfonds publics ou privés. Quelques Hautes écoles choisissent en
outre de dégager des fonds propres pour soutenir les recherches
menées par leurs enseignants. Tel est le cas de I «appel HELMo ».
Depuis 2009, en effet, les enseignants de HELMo peuvent déposer
desprojetsderechercheet,lorsquils sont sélectionnés, étrelibérés
d'une partie deleur mission denseignement pour les menera bien.

Concilier exigence et liberté,
identité et valeurs...

Dégager des ressources propres pour développer la recherche en
Haute école ne doit pas se faire au détriment de l'identité et des
valeurs de HELMo: une entreprise a taille humaine, animée par
des valeurs humaines et dont la priorité doit rester axée sur la
formation. Par ailleurs, méme si elle est appliquée ou orientée, la
recherche doit étre un lieu de liberté dans lequel les intéréts et les
sensibilités des acteurs de HELMo doivent pouvoir se déployer,
innover et, pourquoi pas, surprendre. La procédure del'appel HEL-
Mo, qui est l'aboutissement de plusieurs années dévaluations et
dadaptations, tente de concilier au mieux ces différentes exigences.
Cesont lesdépartements, et non le service recherche et formation
continuée, qui définissent leurs axes derecherche prioritaires. Sur
base de ce canevas, ce sont les enseignants, souvent en équipes plu-
ridisciplinaires, qui déposent des déclarations d'intention en vue
denouveaux projets, mais ce sont les départements,a nouveau, qui
évaluent ces déclarations d'intention.

Cenestquelorsquelesprojetsont été validés parles départements
quilssont prisen charge et accompagnés parleservicerechercheet
formation continuée en vue delarédaction d'un projet finalisé. Les
projets finalisés sont ensuite soumis a une commission dexperts
externes quiles évaluent sur base d'une liste de critéres établis par
HELMo.



Ediths Créer un écosystéme de recherche

Enfin, sur base de l'avis des experts externes et en fonction des
moyens disponibles, le College de Direction de HELMo désigne les
projets qui bénéficieront d'un financement.

Quelques spécificités...

En une dizaine dannées, plus de 120 projets ont été menés a bien
et on observe une augmentation continue du nombre de projets
soumis et financés. Les projets sont issus de tousles départements
de HELMo. Onreléve malgré tout que les départements technique
et paramédical sont davantage représentés.

Les enseignants qui sengagent dans un projet de recherche nont
pas nécessairement un bagage de recherche important au départ.
Si certains disposent d'un titre de docteur, cest une minorité.

Enrevanche, certains nedisposent daucuntitre universitaire, mais
tirent parti d'une expérience de terrain significative. Cette situa-
tion justifie l'importance considérable de laccompagnement de la
recherche en Haute école mais explique aussi dautres caractéris-
tiques: des recherches menées en équipes, transversales, qui mé-
nagent une placeimportante alexpérience deterrain. Cest sansnul
doute une desrichesses de la recherche en Haute école. Une autre
particularité des projets menés dansle cadre delappel HELMo est
leur lien étroit avec la formation initiale : participation des étu-
diantsaux projets,conception et valorisation doutils pédagogiques
innovants,intégration desnouvelles compétences et connaissances
créées grace alarecherche dansles contenusde cours, etc.



Table ronde autour
de 1a recherche a HELMo

Isabelle Bragard

dirige le Service Recherche
et Formation continuée de
HELMo et le CRIG. Elle est ti-
tulaire d'un doctorat et d'un
post-doctorat en psychologie.
En outre, elle a une formation
complémentaire en thérapie
cognitivo-comportementaleet
une expertise clinique. Son do-
maine de recherche privilégié
gravite autour de la question
de I'humanisation de la prise
en charge médicale. Ce qui la
mobilise, cest 'humain. Ce qui
larévolte, cestlafaillite éthique
et l'injustice. Lorsquelle ne tra-
vaille pas comme chercheuse
ou comme maman, elle soc-
cupe de son jardin, éléve des
moutons et arrache des ronces
danslestalus..

Birgit Quinting

coordonne les projets de re-
cherche dans le secteur pa-
ramédical et technique. Elle
est titulaire d'un doctorat en
biochimie et a travaillé comme
chercheuse dans les biotech-
nologies pendant plus de 10
ansavant derejoindre HELMo.
Elle se présente comme « cu-
rieuse et scientifique jusquau
plus profond de chacune deses
cellules»! Les valeurs qui lani-
ment sontlerespect,labienveil-
lance, l'entraide et l'intégrité.
C'est une bosseuse acharnée
et passionnée. Comment elle
trouve le temps de dessiner, de
danser (elle a été majorette) et
de faire la cuisine pour sa fa-
mille (et parfois ses collégues)
reste un mystere irrésolu...

Jonathan Collin

coordonnelarecherchedansle
secteur des sciences humaines
et sociales. Titulaire d'un
doctorat en anthropologie et
d'un master en criminologie,
il partage son temps entre la
recherche et l'enseignement
a HELMo, a la Haute Ecole
Léonard de Vinci et ala Haute
Ecole Louvain en Hainaut.
Lorsqu'il ne travaille pas, il lit
(dessciencessociales, maisaus-
si des romans, principalement
policiers),ilsebalade ou fait des
city-trips(en fait,il se passionne
pour l'anthropologie urbaine).
Comme il alu que Voltaire re-
commandait de «cultiver notre
jardin », il fait aussi un peu de
jardinage...
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Rencontre avec Isabelle Bragard,

Birgit Quinting

et Jonathan Collin

ide parcours universitaire et une expérience reconnue dans
egard portez-vous sur la recherche en Haute école ? Est-ell
iversitaire ? Quest-elle en mesure dapporter alasociété ?

ersitaire, j'identifie deux grandes spécificités delare-
rement son ancrage dansles terrains professionnels.
ollabore étroitement avecle tissu socio-économique
clequel elle forme un écosystéme. Deuxiémement,
seignement. Tres souvent, la recherche en Haute
mation, parfois elle implique directement les étu-
e un épanouissement professionnel complémen-

elle. La plupart du temps, nos thématiques de re-
nt du terrain professionnel. Une question nous est
s cherchons a y répondre. Cest une approche tres
ue les résultats obtenus soient rapidement transfé-

heen Haute écolesedistingue delarechercheal'université
irement unevisée pratique, elle vise a des applications. Je sui
cuquelaséparation entrerecherche fondamentale (quirelev
herche appliquée (qui appartiendrait aux Hautes Ecoles) est t
e appliquée nécessite toujours une part de recherche fondame
erche fondamentale est souvent mue par un intérét pratique.



Isabelle Bragard
Il me semble également que larecherche en Haute éco
qui est parfois sous-estimé et qui fait cruellement
sa capacité a travailler de maniere interdiscipli;
nettement plus simple de développer des proj
disciplines différentes (ex. paramédical et
l'université. Nous sommes dans une str
chaque département a sa spécificité, nou
du «silo» quicaractérise les gros acteu

Birgit Quinting
D'un autre c6té, larecherche en H
Elle doit encore se battre pour se f:
desupportsfinancierset de subsi
versités est énorme.

Edith
Jailesentiment que HELMoest p
enmatiérederechercheet quelle
par rapport aux autres Hautes éco

Jonathan Collin
Personnellement,ce quimemarque,c
est ouverte a tous les enseignants. Ell
ont déjaun parcoursderecherche unive
richesse a HELMo quiil faut cultiver, mai
ment d'une stratégie daccompagnement e

Birgit Quinting
Je constate qu'il y a une réelle volonté instituti
cherchea HELMo. Je trouve que cela mérite détre so
une cellule RFC dans chaque département favorise inév
gence de projets partout et assure l'accessibilité a la recherch
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et explicitement inscrite au Projet Pédagogique Social
PSC).Cenlest pasrien...

uel est votre role ? Quels sont vos projets a

ordonner l'ensemble des activités de
ant un soutien multiple, administra-
1, promotionnel et scientifique ainsi
quotidien, jessaie de progresser sur
alité des projets viaunaccompagne-
uipes, développer encore nos parte-
naux), professionnaliser nos outils
nosinfrastructures,notamment par
urleschercheurs, et pourrendre cela
n élément essentiel. Nous espérons
iontlieu actuellement au niveau fé-
ux Hautes Ecoles de récupérer le pré-
eignants-chercheurs comme cest déja
manne financiére annuelle permettrait
esderessources humaines sans dépendre

acréationdelabosderecherchethématiqueset
neidentitéet unerenommeéeinternationale.Cela
erme ala scission du service recherche et formation
ervicesdistincts;recherche d'une part, formation conti-
n merveilleux coup de pouce, ce serait la reconnaissance
enseignant-chercheur...



Jonathan Collin
Pour ma part, je suis officiellement « Coordinateur
mation alarecherche en sciences humaines et
derecherche et de formation continuée ». Ce
de visite »... Concrétement, je travaille act
plan d’action visant a proposer aux ensei
mations alarecherche en sciences hu
prend appui surles résultats d'une en
et février derniers quiavait pourbut
sources et les besoins au sein de HE
doutiller les enseignants qui font
se lancer. Parallélement a ce dossi
tachesdesoutien et daccompagne
projetsderecherche (aide alécrit
lamiseen ceuvredesméthodesde
de la visibilisation de la recherch
création d'unebase dedonnéesre
personnesressources et desréfére

Birgit Quinting
Mon «role » est multiple et je dois j
sont parfois tout a fait opérationn
dautres quisont beaucoup plusadmi
cheuse, promotrice de projet, responsa
scientifique, présidente de IAG du CRIG,
privilege...

Along terme, jaimerais voir se développer u
delarecherche complété par un dispositif « de
des jeunes enseignants-chercheurs. Cela perme
delarecherche et le confort des chercheurs. Je pens
devonsaméliorerlavisibilité de noschercheurset desrés
larecherche afin davancerversunereconnaissance pluslarge
en Haute Ecole.
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t, nous avons parlé de l'avenir. Il nous reste a

conduite : le développement de la re-
éne doit pas se faire au détriment des
ter une organisation a taille humaine,
aire. Cest notre ADN...

ite ? Peut-étre un combat... Nousde-
cedes Hautes Ecolescomme acteurs
ccésaux financement au mémetitre

alités sociales aux niveauxlocal et glo-
,y comprisappliquée, peut y contribuer
e que tous ceux avec qui je suis appelé a
cette collaboration ; je pense prioritaire-
ux étudiants, quejessaie toujours de consi-
ogique, forcément asymétrique, peut parfois
ective me semble liée a une valeur que jestime
uique l'on donne et celui que l'on recoit. Cest du
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Chapitre 2

Habiter!

Vive la diversité

e Apprendre d innover

o Al'écoute du terrain

e Un accompagnement sur mesure
e Ensemble dans la méme direction

e Larecherche au ceeur des apprentissages



Le choix de la polyvalence...

Caractéristique desingénieursde

HELMo Gramme, lapproche polyvalente
marque profondément larecherche
dansle département technique.

Depuislesannées 80,larecherche dansle secteur
technique parle d'une seule voix :lavenir est aux
équipes pluridisciplinaires composées dexperts
hyperspécialisés. Pourtant, quelque part surles
bordsdu canaldelOurthe,un groupe d'irrésis-
tibles polyvalents résiste encore et toujours...

Regards croisés sur la polyvalence

HELMo Gramme na jamais renoncé a former des ingénieurs
polyvalents. Un choix difficile et assumé, parfois contre vents
et marées, qui impose, encore aujourd'hui, des choix de for-
mations spécifiqueset desorientations de recherche qui font
touteloriginalité de HELMo Gramme.

Edith adécidé dedonnerlaparole aux acteursen demandant a
desenseignantsde Gramme, quils soient « fraichement émou-
lus » ou «aguerris », et a des anciens étudiants bien implantés
dans la vie professionnelle de partager leurs regards sur la
polyvalence...



Ediths

Parmi les enseignants de HELMo Gramme,
Bernard Rausin fait partie des « anciens ».
Formé a Gramme, il est devenu prof apres
avoir travaillé dans la conception de ma-
chines pendant plusieurs années. Pourlui,la
polyvalence permet avant tout d'intégrer des
compétences multiples. «La polyvalence,cest
une qualité que je mets toujoursen évidence
lorsquejeparleadesjeunes.Cequejessaiede
leur dire, cest quelle est proche de la réalité.
En effet, sur le terrain, la plupart des projets
nécessitent I'intégration de compétences di-
verses. Cequilyademagnifique avec une for-
mation polyvalente, cest quon a la capacité
dallerversunsujet quon ne connait pas. Pour
untechnicien hyperspécialisé, cest beaucoup
plusdifficile de dialoguer avec ce quise trouve
au-dela de sa sphéere de compétences. D'une
certainemaniere, cette capacité d’intégration
quimetientacoeurestloutilquinous permet
de dépasser notre inertie psychologique et
quinousrend créatifs ».

Habiter! Vive la diversité

Enseignant @ HELMo Gramme
b.rausin@helmo.be

Lorsquonluidemandedeciterlestroisatouts
gu'une formation polyvalente apporte aux
jeunes diplomés de HELMo Gramme, il ré-
pond sans hésiter: «Laliberté, parce quesitu
es polyvalent, tu fais ce que tu veux, la sécu-
rité parce que situ es polyvalent, tu pourras
toujours rebondir professionnellement, le
plaisir parce que, franchement, la polyva-
lence ceest cool ! ».

Ilyaun point surlequel Bernard Rausin est
catégorique:lapolyvalenceetlacapacité d’in-
tégrer, cest une compétence a part entiére.
Il ne s'agit pas simplement de maitriser des
savoirs complexes rassemblés de maniére
éclectique, il faut savoir les mettre ensemble
demaniére créative. Etre polyvalent, cest sa-
voir se saisir de savoirs multiples pour « sortir
du cadre ». Cela demande un apprentissage
spécifique, notamment a traverslesactivités
multidisciplinaires et transdisciplinairesetle
coursde TRIIP..
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Alban van Laethem

Alban Van Laethem, a été diplomé de HELMo
Gramme en 2015. Aprés avoir travaillé dans
le privé et danslarecherche (notamment au
CRIG) il est actuellement maitre assistant a
HELMo Gramme. Lapprentissage de la po-
lyvalence, il I'a dabord vécu en tant quétu-
diant: « Je ne vais pas mentir en disant que
cétait tous les jours rose ! Evidemment que
seconfronter a des matiéres qui peuvent aller
delachimie al'informatique en passant par
la construction et la sociologie ce nest pas
facile...

Jai appris a me dépasser... et surtout a gérer
mon temps. Cela ma donné les outils néces-
saires pour apprendre et réaliser a peu prés
ce que je veux. Jai par exemple, cest grace a
cette formation quejarrive ajonglerentreles
différentes facettes d'un projet de robotique
quidemanded’intégrerlinformatique,lélec-
tronique et lamécanique...»
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Pierre Ernst est maitre-assistant a HELMo
Gramme. Ilincarnela polyvalence delanou-
velle génération puisqu'il a enseigné dans
presque tous les coursde Bac1...

La polyvalence, il I'a trés bien vécue en tant
quétudiant : « N'ayant pas un domaine qui
m'intéresse particulierement, mes études
mont permis den appréhender plusieurs.
Ce nlest pas toujours facile de jongler entre
touslesdomaines, principalement avec ceux
quinousintéressent lemoins. En tant quétu-
diant on a parfoisl'impression de savoir tout
faire"un petit peu" maisnétre vraiment "bon"
en rien. Mais des quon avance un peu dans
notre parcours scolaire et quon est amené a
travailler sur des projet plus complets, on se
rend tres vite compte de la force de cette po-
lyvalence. Plus tard, on découvre également
que les notions de base quon nous a ensei-
gnées nous permettent de comprendre et de
nous former de maniére autonome ».

Habiter! Vive la diversité

Enseignant @ HELMo Gramme
p.ernst@helmo.be

Pour luj, cest également un atout dansla vie
professionnelle : « Dés mon premier jour en
tant que chercheurau CRIGjemesuisrendu
comptedelimportance de cette polyvalence.
Initialement engagé pour faire des simula-
tions numériques en mécanique de fluides,
jemesuisapercuque 95% demachargeréelle
allait étre consacrée a de la programmation
informatique et alarecherche dalgorithmes
mathématiques. Parallélement a cela, je suis
indépendant complémentaire en créationde
logiciels sur mesure, ce qui mameéne a conce-
voir des routines informatiques nécessitant
des connaissances en comptabilité, logis-
tique, simulation numérique, mécanique,
dessin technique, suite office, etc. ».
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« \loila La force de Gramme!
La polyvalence! Une porte vous

est fermée, d’autres vous sont
grandes ouvertes.»

Fondatrice et directrice dela société
Ingenium RH, active dansla consultance
etlerecrutement d'ingénieurs.

Jai été diplémeée de I'ISI Gramme en 1995. A
I'époque, nous étions deux filles pour toute
la promotion: une blonde et une brune. Les
profs disaient quon voyait plus souvent la
brune que lablonde aux cours. Je vouslaisse
deviner ma couleur de cheveux..

Alissue de mes études d'ingénieur, javais le
souhait de morienter vers la construction.
Jerévais de gérer des chantiers ! Jallais ra-
pidement déchanter... Pendant mes études
a Gramme, j'avais toujours été considérée
comme un étudiant comme un autre. Jamais
jenaifaitlobjet delamoindre discrimination
de genre. Mais lorsque jai cherché mon pre-
mier job, je me suis heurtée au fameux «pla-
fond de verre ».

Jaidécouvert que le fait détre une fille dans
ce milieu, pour ce type de poste, me fermait
clairement des portes. Jai donc dii changer
mon fusil dépaule et chercher dautres res-
ponsabilitésdansdautres secteurs dactivité.

Durant mes 12 premiéeres années de carriere,
jaiexercédiversesresponsabilités:ingénieur
technico-commercial dans une société d'usi-
nage, ingénieur qualité dans le secteur des
matiéres plastiques, responsable technique
et qualité dans une société de négoce délé-
ments de fixation.
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Et puis tout bascule lorsqu'un chasseur de
tétes me contacte pour voir si je souhaite
prendre en charge le recrutement d'ingé-
nieurs pourle secteurindustriel. Jemelance
danslaventure et six ans plus tard je créema
propre société de consultance en recrute-
ment d'ingénieurs.

Maxime de Moor

— responsable commercial chez BEA

Habiter! Vive la diversité

Les études a HELMo Gramme permettent
une chose fabuleuse, celle de réaliser, dans
des secteurs d'activité multiples, tous les
verbes,touslesmétiersquelon peut réver:in-
nover,inventer, fabriquer, construire, vendre,
diriger ou encadrer des équipes, solutionner,
aider, soigner, créer du bonheur, prendre soin
denotre environnement, voyager ...

Dominique Kéttgen
— Responsable du site d’exploitation

deLiége du Groupe VMA — Division
réfrigération industrielle et commerciale
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Apresune carriere d'ingénieur,
Yannick est aujourd hui officier pompier.

La polyvalence acquise a HELMo Gramme
ma été précieuse. Dans mon parcours d'ingé-
nieur,j'aieuaaffronter des problemesrelatifs
al'électricité, ala construction demachine, a
la chimie, etc. Les bases acquises a Gramme
m'ont permis de dialoguer, chercher des so-
lutions avec mes collégues.

Réalisez vos réves.
Faites de votre passion votre
métier et vous naurez jamais

atravailler. Ayez confiance
en vos capacités et soyez fier
de votre travail

Dans mon métier d' Officier pompier, cette
méme polyvalence mlest utile au quotidien,
gue ce soit lors des interventions ou dans
le cadre des responsabilités qui me sont
confiées.
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Pauline Rasse
Apresune carriere chez Schindler,

Pauline Rasse est aujourd’hui Safety
consultant chez AG Assurances.

Je ne savais pas vraiment quoi faire en sor-
tant derhétomais mon prof de math nejurait
que par la formation d'ingénieur industriel
«parce que ¢amene a tout ». Lorsque je suis
alléevisiter HELMo Gramme,jai été accueillie
par M. Rausin...

C'est la polyvalence et le c6té humain de la
formation et des profs qui m'ont séduites.

Moi quine suis pas manuelle pour un sou,j'ai
adoré les labos sur les machines-outils et le
soudage.

Habiter! Vive la diversité

Jen ai retenu qu'on a intérét a connaitre les
spécificités desmachines utilisées par un ou-
vrieravant deluienvoyer un plan aréaliser si
on ne veut pas se faire envoyer surlesroses...

Pourmoiquiaimelavariété quiaime toucher
atoutet quiaibesoin de voir dessecteurs dif-
férents,la polyvalencequejaiacquisea HEL-
Mo Gramme constitue un atout majeur. Et
celalaisse aussi la porte ouverte a celle/celui
quine sait pas vraiment vers quoi se diriger.
Celanous donne un beau jeu de cartes pour
démarrer notre carriere.
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Des dispositifs pédagogiques spécifiques
pour valoriser la polyvalence et stimuler
I'innovation...

Pour un ingénieur, larecherche appliquée cest
avant tout trouver des solutions techniques a un
probleme concret. Au cceur de cette démarche,

il y a bien entendu une multiplicité de savoirs
techniques aintégrer, cest ce quon appellela
polyvalence, mais également une compétence

plus subtile:la capacité d'innover. Former alare-
cherche de solutions, cest doncnon seulement
enseigner lexcellence et les savoirs de pointe, Cest
aussi cultiver la polyvalence et I'innovation.

Pour y parvenir, il existe des dispositifs pédago-
giques spécifiques. AHELMo Gramme, ils répondent
aux doux noms de « Projet multidisciplinaire », « Pro-
gramme transdisciplinaire IBE » et « Cours de Triip ».
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Frédéric Senny
Enseignant a HELMo Gramme
f.senny@helmo.be

Bonjour M. Senny.

Appelle-moi Fred...

Ok Fred. Nous sommesici pour parler des pro-
jets multidisciplinaires que tu coordonnes.
Pourrais-tu nous expliquer de quoiil sagit ?

Avant toute chose, une petite précision. Je
suis coordinateur, mais avec moij, il y a toute
une équipe qui fait le job.

Pour clarifier les projets « multi » et leur ori-
gine je dois faire un bref rappel historique.
Auparavant, chaque étudiant avait un gros

Habiter! Vive la diversité

paquet de cours dans un « domaine » (phy-
sique, électricité, électronique, mécanique,
chimieindustrielle, construction)au choix en
Master2,eningénierie industrielle. Dans ces
paquetsde cours, appelésrenforcements,ily
avait des projetsaréaliser. Surle papier, cétait
strictement thématique, lié au domaine du
renforcement. Mais en réalité, réaliser un
projet en chimie industrielle demandait
souvent de combiner de la chimie avec de la
mécanique et de lélectronique par exemple.
En fait, on faisait déja du multi.. mais sansle
montrer explicitement ! Lactivité « Projets
multidisciplinaires » est née de ce constat :
nous avons rassemblé les principaux projets
decesrenforcementsdansuneseule activité
intégrée et mis en valeur leur multidiscipli-
narité.

Il y a donc des cours thématiques, discipli-
naires, dont la dimension intégrative est
portée par une activité non thématique,
multidisciplinaire. Comment les étudiants
vivent-ils cela ? N'est-ce pas déstabilisant ?

Enfait,celadonneaux étudiantsla possibilité
de faire un double choix. Ils peuvent choisir
un renforcement dans une thématique et
un projet qui touche a dautres thématiques.
Cest tresenrichissant. Surtout pournos étu-
diants quiont un profil « touche-a-tout »...

Comment cela se passe-t-il concréetement ?

Dans un premier temps, ce sont les ensei-
gnants qui proposent les sujets de projet
et qui ciblent le.s profil.s détudiants. Cest
intéressant parce que cela pousse les en-
seignants a échanger entre eux, a souvrir
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a d'autres domaines,
voire méme a sortir de
leur zone de confort.
Dans un deuxiéme
temps, la liste des pro-
jets est présentée aux
étudiants et ces der-
niers choisissent. Bien
que le double choix
permette beaucoup de
combinaisons avec les
domaines du renforce-
ment et les disciplines
des projets, on observe
un certain «conser-
vatisme thématique »
dans les choix (renfor-
cement et projet dans
la méme thématique)
qui est compréhen-
sible .. Chaque projet
est ensuite supervisé
par un « coach» et des
responsables de labo.
Chaque coach suit ses
projets selon les moda-
litésorganisationnellesles mieux adaptéesau
groupe. De mon c6té, je gére les modalités or-
ganisationnelleset administratives générales.

Pourrais-tunousdonner uneidée des projets
réalisés?

Cest vraiment tres varié. Celavadelétudede
la structure d'une piscine et des techniques
spécialesquilentourent alélaboration d'une
couveuse entierement automatisée. Autre
exemple, le projet CarpetGen, que nous réa-
lisonsen collaboration aveclesdépartements
économique et pédagogique, est également
un projet « multi».

J'ai entendu parler de ce projet qui vise a
construire des tapis qui produisent de lélec-
tricité par le mouvement. Je pense que nous
en parlerons dans le quatrieme chapitre de
ce numeéro...



Ediths

Vincent Lenaerts
Enseignant a HELMo Gramme
vlenaerts@helmo.be

Bonjour M. Lenaerts.

Bonjour Edith. Tu peux mappeler Vincent,on
se connait...

Oui, je me souviens trésbien que nousavions
collaboré danslaréalisation d'un dossier pas-

L Rausin B Lenaerto v sionnant surlaméthode TRIZ

Frérard, C. "Le Solving Lab dans notre premier numéro'.
un laboratoire inventif de

résolution de problémes",

in Edith. Histoires de

savoirs, 1, 2018, pp. 122-128.

Tout a fait. Nous avions parlé du Solving Lab
également. Dailleurs, le cours de « Solving
Triip » est dans le prolongement du méme
théme...

Habiter! Vive la diversité

Justement. Cest quoi ce cours ? Jai entendu
parlerd'une espece de «remake » de [émission
«Cest passorcier!». Cest sérieux ?

On ne ta pas menti. Le cours est effective-
ment organisé surle modéle de « Cest passor-
cier!».Jejouelerdle de Fred, Bernard Rausin
incarne Jamy et Carine Frérard tient le réle
de Sabine. Enrevanche, cest trés sérieux. La
scénarisation clest juste un dispositif pour
capter lattention des étudiants et les aider a
sortir del'inertie psychologique..

Jetecroisvolontiers mais, franchement, pré-
senté comme ¢a, cest un OVNI ce cours. Tu
voudrais bien nous en dire un peu plus ?

Au départ, il y ale cours de construction de
machines. Depuis toujours, cest un cours
construit en partenariat avec les entre-
prises. Le but, cest derésoudre des problémes
concrets, de trouver des solutions. En fait,
celafait appel a une compétence particuliere:
lacréativité, I'innovation. Mais comment en-
seigner la créativité a desingénieurs ?

Cest le point de départ de toute l'aventure...
Avec Bernard, nous sommes allés suivre une
formation surlinnovation. Le coursétait dis-
pensé par Xavier Lepot, qui est aujourd’hui
directeur de ladministration delarecherche
al'UCL. Il nous a fait découvrir la méthode
TRIZ et ¢a a été le coup de foudre ! Il sagit
d'uneméthode de créativité guidée extréme-
ment polyvalente. Pour uningénieur,cest un
outilmagnifique.
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Je comprends mieux. En revanche,
pourquoi Triip et pas TRIZ par exemple ?

TRIZ, cest lanagramme d'une phrase
enrusse et ¢carenvoie a un corpus assez com-
plexe et tres vaste. Triip, cest un peu la ver-
sion « pédagogico-compatible »de TRIZ et ¢ca
signifie « Théorie derésolutionsinnovante et
inventive de problémes ».

Cestbiencalenjeu:apprendreasortirdeson
inertie psychologique. Pour moi, cest une
vraie révolution en matiere de valorisation
delapolyvalence.

Petit a petit, on a amené la
méthode TRIZ dans le cours
deconstruction demachines
dans le but daider ala réso-
lution de problémes. Lidée a
fait son chemin et cela a dé-
bouchésurlacréation du Sol-
vingLab et du cours de Triip.
Lorsque notre Directeur de
l'époque, M. Lousberg, est
parvenu a dégager 25h pour
créer ce cours, ¢a a été une
reconnaissance énorme!
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Pierre Lousberg
Ancien Directeur
de HELMo Gramme

Bonjour M. Lousberg. Lorsquon parle de la
polyvalence a HELMo Gramme, ce qui nous
vient a lesprit en premier lieu, cest la capa-
citéaintégrer différents domainestechnolo-
giques comme la mécanique, I'électronique,
lélectricité, lachimie, etc. [lme semble quavec
le programme IBE, on entre dans une autre
dimension de la polyvalence.

Clest tout a fait exact. A l'issue de ce pro-
gramme,lesingénieursdisposent d'un double
portefeuille de compétences:lensemble des

Habiter! Vive la diversité

compétencesd'uningénieurindustrield'une
partetlensemble descompétencesd'uningé-
nieur de gestion dautre part.

Vous voulez dire que les ingénieurs indus-
triels recoivent une formation complémen-
taire en économie, en gestion, en marketing,
etc.?

Pas du tout. Cela va beaucoup plus loin que
¢a. Laissez-moi vous expliquer. Auparavant
déja, certains de nos étudiants, a l'issue de
leurs études d'ingénieur, faisaient un di-
plome complémentaire en Management. En
unsens, méme sice nest pasnous qui organi-
sions cette formation complémentaire, cela
correspondait plus ou moins a ce que vous
décrivez. Il y avait donc un besoin de compé-
tences complémentaires dont nous étions
conscient. Nous avons dailleurs intégré un
certain nombre de compétences nouvelles,
de « soft skills » dans la grille de formation
desingénieurs. Parallélement, lesingénieurs
de gestion formés a HEC étaient confrontés
a une certaine carence en formations tech-
nologiques, ce qui les pénalisait ensuite sur
lemarchédu travail. Avec Wilfred Niessen, le
Doyende HEC et Marc Dubru, le Président du
CAdeHELMoalépoque, nous avonsréfléchi
pendant longtemps pour voir s'il nétait pas
possible de créer ensemble quelque chose de
plus performant.

HECet HELMo Grammesont desinstitutions
quiontchacunedesidentitésbien ancréeset
de fortes personnalités. Comment sest pas-
séelacollaboration ?
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Clest vrai, HEC et HELMo Gramme ce sont
deux réalités différentes. Les approches pé-
dagogiques, par exemple, ne sont pas iden-
tiques. En revanche, nous avons la méme
visée dexcellence, ce qui est un bon point de
départ pour forger un respect mutuel. Jevous
mentirais en disant que lorsque M. Niessen
a pris contact avec nous je me suis dit « Cest
dansla poche ! » mais en fait, tout sest vrai-
ment bien passé. Bien entendu, il a fallu des
heuresdetravail!

Il sagit donc d'un programme de formation
danslequel peuvent s'inscrire aussi bien des
ingénieurs de gestion de HEC que des ingé-
nieurs industriels de HELMo Gramme. En
quoi est-ce différent d'un « dipléme complé-
mentaire» ?

Clest une formation a part entiére. Les étu-
diants, tant a HELMo Gramme qua HEC,
décident de l'intégrer dés la premiere année
de Master. Plus précisément, les étudiants
de HEC peuvent choisir, dés leur entrée en
Master, de s'inscrire a une finalité « Techno-
logique» et lesétudiants de Gramme peuvent
choisir une orientation « Gestion ». Les étu-
diantsde Gramme suivent alors des coursde
gestiona HEC etlesétudiantsde HEC suivent
descourstechnologiquesa HELMo Gramme.
Au bout de deux ans, les étudiants de HEL-
Mo Gramme obtiennent le titre d'ingénieur
industriel et sont en outre admissibles au
Mastereningénieur de gestion en unan. Les
étudiants de HEC obtiennent le titre d'ingé-
nieur de gestion et sont admissibles au Mas-
tereningénieurindustrielen unan.

En dautres termes, au bout de trois ans, ils
disposent des deux diplémes, ingénieur in-
dustriel etingénieur de gestion ? Quelle belle
carte de visite!

En effet... Cest une offre de formation dont
nous sommes tres fiers et qui rencontre un
vif succes. Bien entendu, cest un programme
chargéetilafallu faire desaménagementsen
créant descoursde «mise aniveau » pour que
lescandidats puissent atteindre les prérequis
nécessaires.

En tout cas, cest un bel exemple de polyva-
lence...

Oui. Ce queje trouve particulierement signi-
ficatif, cest le fait quon ait intégré un « projet
transdisciplinaire » dansla grille de cours du
programme IBE, un peu sur le modeéle des
projets multidisciplinaires. Cest un exercice
d'intégration de compétences absolument
magnifique...



47



48

serévele adapté
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Grégory Voz
gvoz@helmo.be

ant en éducatic

asentation succincte.

Responsable de la
cellule recherche dans le
département pédagogique
de HELMo
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Figure 1: démarche générale des RAC dans le département pédagogique
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e Limiter larechercheetI ant la collaboration. Et
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Le département paramédical

estrichedun doubleregard:

b.quinting@helmo.be

celuidelatechniqueet
celuide'humain. Cette
diversité doit étre prise en
compte pour construire
un accompagnement de
larecherche adapté atous
les profils denseignants.
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Une des grandes spécificités de la recherche en Haute écoles, du
moins a HELMo, cest quelle est ouverte a tous, pas seulement aux
titulaires d'un Master oud'un doctorat. Limportant, cest détre cu-
rieux et détre disposé aapprendre. Bien entendu, celademande un
accompagnement spécifique et I'implémentation de structuresde
recherche adaptées. Cest aussi pour celaquelarechercheen Haute
école différe tellement de la recherche al'Université, il faut un ac-
compagnement de proximité. De plus, lorganisation d'un service
RECtransversalincluant touslesdépartementsde HELMoentraine
que, contrairement aux universités, les projets de recherche se
meénent davantage en équipes pluridisciplinaires et transversales
pour tirer parti des richesses de chacun en matiére de parcours de
formation et dexpérience professionnelle par exemple.

Ledépartement paramédical se caractérise par une certaine forme
de dualité. Le monde médical, bien entendu, est au service de I'hu-
main, mais il est soutenu par un ensemble de technologies parfois
trés pointues. Cela serépercute surla population enseignante dans
laquelle on retrouve deux types de profils: les enseignants du cur-
sustechnologuesdessciencesbiomédicales,quisont titulairesd'un
Master, voired'un Doctorat, et des profils plus proches des Sciences
humaineset sociales,notamment dans des orientations commela
psychomotricité, les infirmieres responsables en soins généraux
ou les sages-femmes, avec des formations de niveau Bachelier ou
Master essentiellement.
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Face alarecherche en Haute Ecole, les craintes ouréticences varient
selon ces profils. Souvent, les enseignants du cursus technologues
ont connularecherche universitaire et certains ont choiside pour-
suivre cette expérience en Haute école. Dautres ont choisi,a un mo-
ment deleur parcours,de sengager dans une carriére denseignants
etilsdonnent doncunelarge priorité aux fonctions pédagogiques.
Parmiles cursus plus proches des « Sciences humaines et sociales »
en termes de recherche, en revanche, lexpérience préliminaire en
recherche est moins fréquente, ce qui induit chez certains ensei-
gnants un sentiment d'illégitimité.

Dansle département paramédical, comme dans les autres dépar-
tements de HELMo, tout le monde est bienvenu pour contacter la
Cellule Recherche et Formation Continuée avecsesidéeset interro-
gations. Ensemble, ils font évoluerlidée progressivement vers une
véritable question derecherche, ensuite, ils constituent Iéquipeet,
finalement, rédigent le projet.

Onremarque que, souvent,lorsqu'un enseignant a un peumoinsde
bagageenrecherche,la premiére étape consistea travailler sa « pos-
ture » de chercheur. D'une part pour le rassurer sur salégitimité et
dautre part pourlui faire accepter une situation inhabituelle pour
un enseignant, mais qui est a la base de toute recherche: le fait de
nepasavoirlaréponse.. La deuxiéme étape, souvent passionnante,
cest de co-construire une méthode. Il est également important de
favoriserléchange entre enseignantschercheurs participant ades
projetsdifférents. Petit a petit,une communauté de chercheursest
dailleursen train de se créer sur Teams pour échanger desbonnes
pratiques et des tuyaux. Cest immense la ressource du collectif...
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Lamotivation des enseignants qui se lancent danslaventure de la
recherche varie. Certains, plus focalisés sur lenseignement, sont
intéressés par ce quelarecherche peut apporter a leur pratique de
pédagogue. Pour dautres, cestle terrain professionnel quiest le fac-
teur déclencheur parce quelestechniquesetles pratiques évoluent
sans cesse. Laccompagnement doit donc sadapter a cette variété
et seramultifacette:identifier des motivations nouvelles (étendre
sonréseau,développer des outils pédagogiques, titillerla curiosité,
répondre a un questionnement du monde professionnel etc.) ou
offriruneaidelogistique et administrative en matiere de demandes
de subsides ou d’identification de partenariats par exemple.

Pour conclure il semble intéressant de préciser que le travail de
montage et laccompagnement d'un projet de recherche sont for-

matif pourle chercheur, mais également pourlaccompagnant dela
cellule RFC. Sila cellule contribue a la formation en termes de ges-
tion de projet, méthodologie de larecherche ouencorelarédaction
dedocumentsscientifiquesdu chercheur, ces dernierssont experts
dansleurdiscipline dontils ouvrent les portesalaccompagnateur.
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Bénédicte Schoonbroodt
Responsable de la cellule recherche

b.schoonbroodt@helmo.be

Ensemble
dans
laméme
direction...

Le département
économique &
juridique
détermine ses axes
derecherche

Philippe Therer

Directeur du département

économique et juridique de HELMo

p-therer@helmo.be
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Le département économique & juridique de
HELMo se caractérise par une grande diversité
de formations, qui vont dela coopérationinter-
nationale au commerce extérieur en passant
par les assurances et le droit. Comment faire
delarecherche sans disperserles moyens ?

Une démarche collective

Pour Philippe Therer, Directeur du département économique &
juridique de HELMo, cest une évidence : « Il faut construire une
stratégie de larecherche structurée autour daxes forts que nous
investissons collectivement ». Pas question non plus dimposerles
choses «denhaut »: « Poursusciterladhésion et motiverlestalents,
rien de tel qu'une démarche "bottom up" ».

Certaines tendances se dégageaient déja des projets de recherche
encoursdansledépartement,de plus,une dynamiqued'intelligence
collective et de co-construction était déja en cours sur le campus
depuislelancement du projet « Campusen transition ». Cest donc
tout naturellement qu'une enquéte a été menée aupres du person-
nel et deux axes prioritaires se sont immédiatement dégagés:la
durabilité d'une part et la digitalisation dautre part.

Durabilité et digitalisation

La question de la durabilité est au cceur des préoccupations du
département économique & juridique. Tout d'abord parce quelle
renvoie a la question qui se trouve a la base méme de Iéconomie:
«comment prendre soin de notre maison commune ? », ensuite
parce quelle est sans doute la maniere la plus lucide darticuler dé-
veloppement et avenir.
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Habiter! Vive la diversité

La question de la digitalisation et la dématérialisation quelle im-
plique laisse entrevoir des bouleversements considérables dans
les structures économiques que nous connaissons. En se déma-
térialisant, tout un pan de l'économie devient indépendant des
modeles classiques de production. En court-circuitant les inter-
médiaires entre le producteur et le consommateur, les nouveaux
outils de communication modifient profondément les circuits de
distribution. Enfin, le développement de I'intelligence artificielle
est en passe de transformer considérablement un certain nombre
de métiers traditionnels du champ économique comme le droit, la
comptabilité oulesassurances. Parailleurs,le développement expo-
nentieldele-learningenraison dela pandémie de COVID-19 amon-
trél'urgence d'uneréflexion surladigitalisation delenseignement.

Unerecherche ouverte
sur Uextéerieur

Ladétermination de ces deux axes de recherche nest pas sansim-
pact surla maniere dont larecherche se construit dansle départe-
ment économique & juridique.

Tout dabord, les questions technologiques posées parle développe-
ment dela digitalisation par exemple nécessitent souvent le déve-
loppement de programmes derecherche transversaux, mobilisant
lescompétencesdu département technique et du département éco-
nomique par exemple. Plus largement encore, réfléchir a l'avenir
des métiers a l'aune de l'intelligence artificielle demande souvent
de construire des partenariats financiers et scientifiques avec de
gros acteurs extérieurs, qu'ils soient publics ou privés. De méme,
s'interroger sur la durabilité, avec tant6t un regard déconomiste
tant6t un ceil de coopérant, implique un spectre d'investigation
extrémement large, qui vadulocal al'international.

Deux axes de recherche donc, mais qui se décomposent en un foi-
sonnement de projets qui vont del'intelligenceartificielle appliquée
aladécision juridique en passant par lapprentissage des langues
assisté par ordinateur.
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La recherche inscrite
au coeur des apprentissages

Comment des coursderecherche
et des projets de recherche se rencontrent
au coeur du département social.

Le département social de HELMo présente
la particularité davoir intégré des cours
dédiés alarecherche danslaformationde
ses étudiants. Un choix qui débouche sur
desrésultats significatifs pourles étudiants,
pour les enseignants et pour la société.
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Des « cours
de recherche »...

Lorsquils arrivent en Bac3, les
assistants sociaux de HELMo
participent a un ensemble dac-
tivitésdapprentissagesintitulé
«Travail social et derecherche».
De méme que, les étudiants du
Master en ingénierie et action
sociale (MIAS), qui sont invi-
tés a suivre une formation en
« Pratique et utilité de la re-
cherche». Souvent, ces activi-
tés dapprentissage prennent
appui sur les cours de pratique
professionnelle. Cetteinitiation
alarecherche parlapratiquede
terrain nest pas qu'un exercice
pédagogique puisquildébouche
régulierement sur desrésultats
concrets, quil sagisse de publi-
cationsouderecherchesdeplus
grande ampleur.

Quelques exemples des résul-
tats issus de cette intégration
originale de la recherche et de
Ienseignement.

Emanc[ ation
et travail social

Delphine t'Serstevens et Méla-
nie Vandeleene sont diplémées
assistantes sociales de HEL-
Mo ESAS. Aprés une dizaine
d'années de pratique sur le
terrain elles sont aujourdhui
enseignantes a HELMo. Elles
assument notamment le cours
de « Méthodologie de la re-
cherche ». Récemment, elles
ont publié « Emancipation et
travail social. Pratiques et arts
defaire ».

Edith e
Comment l'idée de cette re-
cherche vous est-elle venue ?

Mélanie Vandeleene

et Delphine t'Serstevens e

A partir de notre expérience du
terrain, des échanges avec les
étudiants et les professionnels
et de notre pratique densei-
gnantes,notreintention étaitde

réfléchir aux aspects informels
de nos métiers et de mettre en
lumiere les gestes des travail-
leurssociaux malgréle contexte
actuel de mutations sociétales.
Lors d'un colloque, nous avons
entendu parler de Michel de
Certeau et delanotion d’ «arts
de faire ». Ce qui nous plaisait
bien, cétait de voirle travailleur
social comme un artisan qui
déploie un éventail de « trucs »
et de «ruses» pouraccomplir sa
mission. Cétait notreidéededé-
part:essayerdexplorerla «boite
noire»dutravail social et mettre
en lumiére les ressources rela-
tionnellesquirendent le métier
possible. Evidemment, cela ne
s'est pas fait en un jour. Nous
avons d'abord bénéficié d'une
année couveuse, sous la super-
vision dAbraham Franssen,
pour préciser notre question
et élaborer notre méthodologie
derecherche. Nousavonsbeau-
coup lu et nous sommesretour-
néesnousconfronter au terrain.
Nous nous sommes formées a
desoutils pluspointusdanalyse
despratiquescommelentretien
dexplicitation et ce dansl'idée
détre « au plus pres des gestes
des travailleurs » et déviter les
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« discours sur ». Il nous a fallu
plus de deux ans pour collecter
lesdonnées...

Edithe

Apres un tel travail, comment
décrivez-vouslesretombéessur
votre activité professionnelle ?

MED e

D'un point de vue personnel, il
y a bien entendu un enrichis-
sement en terme d'expérience
et de savoirs théoriques. Nous
réinvestissons ces acquis dans
notre enseignement mais nous
avonségalement a coeurde par-
tager avec noscollégues.

Habiter! Vive la diversité

Pour donner un exemple plus
concret,nousavonsnotamment
réalisé une Méthode d'analyse
en groupe avec nos étudiants
pourlesinitiera cette démarche
méthodologique. Et puis, il y
a évidemment tout un réseau
qui est né de cette recherche et
qui continue a fonctionner, il se
valorise notamment au moyen
d'une formation continuée.

Edith e

Ecrire un livre, jimagine que
cela doit étre un travail consi-
dérable. Quel souvenir en gar-
dez-vous?

MED o

Tenir le livre en main, quelle
joie!Enfait,lorsd'unerecherche
précédente, nous navions pas
anticipé la phase d'écriture et
devalorisation, ce quinousavait
laissé un souvenir mitigé. Pour
cette recherche-ci, cétait clair
pour nous dés le départ que
nous voulions un livre a l'arri-
vée. Cest vraiment essentiel de
savoir vers quoi on va, sinon on
se perd trés vite. De ce point de

vue, heureusement que nous
avons été accompagnées et sou-
tenues par différentsacteursde
HELMo:le département social,
le service RFC, etc.

Finalement, ce qui est tres
gratifiant, cest de devenir « au-
teures». Cest ala fois un peu ef-
frayant mais surtout treésstimu-
lant. Le tout n'est pasdécrire ou
encore de publier un livre mais
ce qui nous anime avant tout,
Cestdefairevivreet de partager
son contenu.
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Méthodologie
de I'enquéte
quantitative et
qualitative

Anne Discry est titulaire d'un
doctorat en sociologie. Lors-
quelle était aspirante au FNRS,
elle encadrait déja les travaux
de méthodologie de lenquéte
qualitative et quantitative. Elle
enseigne notamment dans les
cours de recherche au MIAS a
HELMo.

Sadémarche pédagogique com-
porte un volet théorique, dans
lequelelleabordelesfondamen-
tauxde cesdeux méthodologies.
Au terme de 30 heures de for-
mation intensive, les étudiants
sont en mesure de mener par
eux méme une petite enquéte
de terrain, ce qui leur permet
daborderlevolet « pratique » de
laformation.

Ces travaux pratiques sont
commandités par le terrain.
Il est donc arrivé que les étu-
diants réalisent une enquéte
ala demande d'une Société de
logements sociaux,d'une AMO,
d'un CPAS, d'un hépital, voire
d'une zone de police. Les étu-
diants prennent entiérement
lenquéte en charge, tant dans
son volet qualitatif que dans
sonvolet quantitatifet rédigent
unrapport derecherche.
Afinde proposer asesétudiants
un support théorique adapté,
Anne Discry arassemblélesélé-
ments théoriques de son cours
dans un ouvrage de méthodo-
logie delarecherche spécifique-
ment destiné aux travailleurs
sociaux.

Adécouvrir

chez Edipro
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Explorer les violences
de genre

Patrick Govers a un parcours
international dethnologue de
terrain, denseignant, de cher-
cheur et de militant de la cause
des femmes. Depuis 2013, il en-
seigne dans le département so-
cial de HELMo. Il participe no-
tamment aux travaux pratiques
derecherche au MIAS.

En collaboration avec Gaétan
Absil il a publié, sous le titre
de «Emprises dans les pros-
titutions » les résultats d'une
enquéte sur les oppressions de
genre dans le milieu de la pros-
titution.

Les coursde Travaux pratiques
en recherche sont organisés
autour de l'idée de « recherche
commanditée ». En dautres
termes, il sagit de préparer un
dossier de candidature a un ap-
pel doffre pour une recherche
en sciences sociales, ce qui per-
met detravaillerla construction
d'une question de recherche,
l'identification d'une méthodo-
logie adéquate et la rédaction
d'un article scientifique.

Habiter! Vive la diversité

C'est dans ce contexte quil a
proposé de déposer un dossier
de candidature dans le cadre
d'un appel doffre du Ministére
delégalité deschancessur«Les
violences de genre faites aux
étudiantesen tempsde COVID».
Lobtention de ce subside a
permis l'engagement d'une
nouvelle chercheuse au CRIG:
Cerise Martens.Ilsagitdelapre-
mieére chercheuse en Sciences
humaines et sociales hébergée
parle CRIG.

Dipléomée du MIAS, Cerise
Martensadoncétéentierement
formée alarecherche en Haute
école. Elle ouvre donc la porte
a une nouvelle génération de
chercheurs. Son travail consis-
tera a établir un diagnostic sur
lesviolencesde genrea HELMo
et a mettre en place un pro-
gramme de prévention, notam-
ment en créant des groupes-re-
lais avecles étudiantes.

Dans un premier temps, il sagi-
ra de se familiariser davantage
avec la littérature des Gender
Studies et d'élaborer un ques-
tionnaire pertinent sur les vio-
lences de genre. Ce question-
naire, largement adressé aux
étudiantes de la Haute école
permettra détablir un diagnos-
tic quantitatif de la situation.
Clest sur base de ces résultats
objectifs quil sera possible déla-
borer des mesures préventives
ou une politique d'information
adaptée.
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Faire!l

La technique auservice de l’humain

= Parlons-nous

= Des idées qui font mouche

= Lachirurgieréparatrice

= S’11 te plait dessine-moi une machine

= Se préparer aupire
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" Parions-nous...

Sophie Darimont
Enseignante a HELMo Sainte-Julienne
s.darimont@helmo.be
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Edith:

Bonjour Sophie. Voici quelques années,
tu avais publié un trés bel article sur
une recherche en cours. Pourrais-tu
nousrappelerde quoiil sagissait ?

SophieDarimont:

Oui, bien entendu. Il sagissait d'une re-
chercheencoursqui portait surloppor-
tunité de créer une nouvelle fonction
dansle mondehospitalier, celle dagent
de liaison. Lidée, au départ, cétait sur-
tout d'accompagner les patients en
prévision de leur retour a domicile
pourlimiterle temps d’hospitalisation,
mais également de contribuer a une
meilleure prise en charge des patients
chroniques, desassurer quils prennent
bien leurtraitement et quilsaient bien
compris leur pathologie.

Edith : Comment cette recherche
avait-elledémarré?

S$.D.:Au départ, il y a eu un échange
entre Laurence Piron, alors directrice
du cursus Infirmier responsable de
soins généraux a HELMo etle CHU de
Liége. Lidée sest dégagée dessayer de
nouer un partenariat dans le but de di-
minuerlesjours d'hospitalisation. Une
de nos étudiantes est allée en stage au
CHU pendant 12 semaines pour tester
cette nouvelle fonction et elle est reve-
nue tres enthousiaste.

1 Darimont, S., « Agent de liaison hdpital-
domicile », in Edith. Histoires de Savoirs, 2,
2019, pp. 96-101.

Faire! La technique au service de I'humain

Celanous a donné envie dapprofondir
laquestion et de mettre un projet dere-
chercheen place.

Edith:Ouenétes-vousaprésentdans
ceprojet?

S$.D.: Le projet aduré trois ans et il est
doncarrivé a son termel'an dernier.

Edith: Qulest-ce que ce projet vous a
appris par rapport a vos hypotheéses
de départ et aux résultats déja exposés
danston article précédent ?

$.D.:Nousnoussommesrenducompte
que l'enjeu va bien au-dela de la ques-
tion de la diminution du nombre de
journéesd'hospitalisation et durespect
des procédures de soin a domicile pour
les patients chroniques. Nous avons
misen évidence un besoin des patients:
I'importance de prendre du temps pour
parler.. Cest un besoin fondamental,
thérapeutiquement parlant, parcequ’il
permet de déterminer et délaborer des
projets de vie compatibles avec une af-
fection chronique. D'une certaine ma-
niere, nous nous rendons compte que
la fonction d'agent de liaison mise en
place a partir de 'hopital ne suffit pas.
Lorsquele patient rentre chezlui,ilabe-
soin d'une personne qui laccompagne,
quilaide a réfléchir sur sa situation...
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Edith :Pourrais-tu nous donner un
exemple?

$.D.: Je me souviens d'un patient qui
souffrait d'unegraveinsuffisancerespi-
ratoire. Il devait prendre de loxygéne..
Toute sa vie, il avait chanté dans une
chorale et il se disait que désormais
cétait fini parce qu'il ne voulait pas que
les autres le voient avec sa bonbonne
doxygene.Or,endiscutant,ilsest rendu
comptequiln'yavait pasderaisondar-
réter.Ilest retournéalachorale, avecsa
bonbonne doxygéene a c6té de lui...

Ce genre de décisions résultent de lac-
compagnement et pasdelamédication,
orellesameéliorent significativement le
diagnosticetlaqualité de vie.

Edith: Tu veux dire que vos conclu-
sions conduisent a laisser davantage
de placeal’humain?

$.D.: Cest vrai quau début de la re-
cherche, on était trés branché sur «le-
fonctionnel », sur le « dire au patient ce
qu'ildoit faire..» mémesicenétait pasle
seul élément. Aubout de troisans,nous
avons évolué dans notre réflexion sur
la place que nous donnons au patient.
La premiére place: cest de lui donner
lopportunité de sexprimer! A titre per-
sonnel également, cette recherche ma
fait changer.

Faire! La technique au service de I'humain

Je ne suis plus la méme enseignante,
jene donne plus cours de la méme ma-
niere. Mes interrogations ont évolué
également, je m'interroge davantage
surlaplaceadonnerau patient.

Edith: Comment vois-tu l'avenir de
cetterecherche?

$.D.:Ilyadenouvellesenvies, bien en-
tendu. Jaimerais explorer la maniéere
dont on accompagne l'annonce de la
maladie par exemple. Il y a également
de nouvelles opportunités qui se pré-
sentent. Par exemple, il y a des gens qui
montentendue parlerdecetterecherche
alaradioet quimont recontactée.

Cétait des assistants sociaux et ils ont
trouvé quilyavait beaucoup de conver-
genceentreleurdémarcheetlamienne.
Ilsnousont proposé de collaborer avec
les services sociaux des hopitaux..
Je suis tres enthousiaste par rapport a
cenouveau projet!
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Desidées
qui font
Boris Joskin, Grégory Degreef,
Thomas Verveken
mouc e‘ ‘ ‘ Etudiants-Chercheurs, Programme IBE

Lesingénieurs du programme
Industrial and Business Engineering
(IBE) mettent au point une technique
novatrice derecyclage des déchets
organiques.

—~—~

(") Le programme IBE, organisé en partenariat
entre HEC et HELMo Gramme, débouche sur
lobtention du double dipléme d'ingénieur
industriel et d'ingénieur de gestion. Un projet
realisé par quatre étudiants de cette option
recycle et valorise les déchets organiques au
moyen de larves de mouches. Ce projet a étéinitié
en 2019 et est mené en partenariat
avec John Cockerill et la faculté de -
Gembloux Agro-Bio Tech (ULiege).
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Lesinvitées arriveront en frigo...

Black Soldiers Fly,ou «mouche soldat noire » est lenom
guondonnealamouche hermetiaillucens,une variété
d'insectes dorigine africaine a présent répandue sur
toutelasurfacedu globe. Cette variété nest niinvasive
niporteuse demaladie, son caractére cosmopolite nest
donc pas problématique.

Les larves de Black Soldiers jouent un role similaire
a celuides versde terre: il sagit de décomposeurs qui
contribuent activement a l'incorporation des nutri-
ments organiques dans le sol. Par ailleurs, ces larves
sont communément élevées dansdesentreprises spé-
cialiséesen vuede produire delanourriture protéinée
adestination del'industrie agro-alimentaire.

Destiné a abriter un élevage de larves d’ hermetia il-
lucens, un container isotherme spécifique, financé
par la Sowalfin, a été livré récemment au Campus de
I'Ourthedansle cadred'un projet derechercheoriginal
porté par quatre étudiantsissus de HELMo Gramme
etde HECdanslecadredu projet transdisciplinaire du
programme IBE.
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D’une pierre deux coups...

Leslarvesde Black Soldiers,capables de multiplier leur
poids par1000 au coursdeleur développement,sont a
lafoisderemarquables décomposeurset dexcellentes
sources de protéines.

Pourquoi ne pas combiner ces deux caractéristiques
dans un méme projet ? Tel est I'idée initiée en sep-
tembre parle service Recherche et développement de
John Cockerill et poursuivie aujourdhui par les étu-
diants ingénieurs. Dans un premier temps, les larves
sont utilisées pour décomposer des déchets orga-
niqueset produire un compost utilisable,dansundeu-
xieme temps, les larves sont récoltées pour produire
desfarinesalimentaires adestination delaquaculture
oudelalimentation animale.

L\

Au-dela del'idée, qui est séduisante, il y a également
descontraintes multiples, tant d'un point de vue tech-
nique que d'un point de vue économique. Comment
rendre un tel projet performant et rentable économi-
guement ? Cest facea detellesquestionsqueledouble
dipléme desingénieurs IBE prend tout son sens...



Ediths Faire! La technique au service de 'humain

Un processus industriel et automatise

Lambition, a terme, est de traiter 14 a 15 tonnes de dé-
chetstouteslesdeux semaines, et celade maniére auto-
matisée. Le prototype utilisé pendant la phase de test
ne traitera cependant « que » trois tonnes de déchets
par cycle.

La température du substrat végétal avoisine les 26°
et les différentes unités de compostage doivent étre
régulierement alimentées en larves juvéniles. Or, ces
larvesdoivent étre stockées au frais pour éviter quelles
nentament leur métamorphose trop vite. Le disposi-
tifintegre donc un frigo, avec le stock de larves, et un
systéme de distribution automatisée qui préleve ré-
gulierement ceslarvesjuvénilesdanslefrigoet lesdis-
tribue danslesunitésde compostage. Parailleurs,afin
dassurer une bonne ventilation du substrat végétal,
un dispositif adapté, un tambour rotatif par exemple,
doit étre élaboré, testé et validé afin de « retourner »
régulierement ce compost. -

Lobjectif ses jeunes chercheurs-entrepreneurs est
daboutir a un procédé ne nécessitant que tres peu de
main-dceuvre. Les interventions humaines se limite-
raient a «recharger » le conteneur en matieres orga-
niquestouteslesdeux semaineset arécolterauméme
moment les larves matures et le terreau exploitable.
Tousles six moisenviron,il faudrait procéder a un nou-

vel apport de larvesjuvéniles. S\

81



La chirurgie
regeneératrice.
Une technologie
porteuse d’esporr...

Faire «renaitre » les seins:
unréve quidevient réaliteé.

Le projet MiBreast élabore une
technologie porteuse d’espoir pour toutes
les femmes ayant subi une ablation de

la glande mammaire. En proposant de
faire « renaitre » les seins, il ouvre une
alternative prometteuse aux chirurgies
réparatrices et reconstructrices.

Rencontre avec Frédéric Oprenyeszk.



Ediths

Frédéric Oprenyeszk
Chercheur CRIG
f.oprenyeszk@crig.be

Edith

Bonjour Frédéric. La derniére fois que nous
nous sommes rencontrés, tu démarrais un
projet fascinant’. Pourrais-tu nous rappeler
dequoiil sagit?

Frédéric Oprenyeszk

Trop souvent,lorsqu'une femme a un

cancer du sein, il est nécessaire de procéder
alablation dela glande mammaire. I1 sagit
évidemment d'une intervention lourde

qui affecte séverement l'identité et la vie

des personnes concernées. Nous essayons
généralement daménager les choses, soit en
implantant un « faux » sein avec une prothése
ensilicone, soit en essayant de «reconstruire »
un nouveau sein avec les tissus de la patiente.
Lebut du projet MIBREAST propose une
piste plus enthousiasmante: faire renaitre
unnouveau sein.

Ce Projet est financé parle Programme
Win2Wal dela Région Wallonne
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Edith

Pourrais-tu expliquer plus précisément en quoi ¢a consiste ?

F.O.

Dansun premier temps, la patiente est scannée afin d'avoir un mo-
délenumériquedelarchitecture de sonsein. Grace a ce modele, une
matrice personnalisée est créée alaide d'uneimprimante3D. Cette
matrice est composée d'un matériau bio-résorbable. Une fois im-
planté danslorganisme, ce matériau se résorbe petit a petit et finit
par disparaitre. Lidée, cest que la matrice, une fois implantée, va
étre colonisée parlestissus dela patiente et qu'un nouveau sein va
se créer autour de cette matrice avant quelle ne disparaisse.

Edith

Celaressemble presque adelascience-fiction et,lorsque tunousen
avais parléla premiére fois, tu étais au début de tarecherche. Quels
sont lesrésultats?

F.O.

Lesrésultats sont trés prometteurs, maisjenevais pasentrerdans
les détails par souci de confidentialité. Nous sommes parvenus a
développer des matrices performantes et nous les avons testées
in vivo avec succées. Nous travaillons actuellement a améliorer la
colonisation tissulaire avec un focus sur la nutrition de ces tissus
de maniére a pouvoir envisager des matrices de plus grande taille.
Nous bénéficions pour cela de l'aide du Professeur Nizet, Chef du
Service de chirurgie plastique et maxillo-faciale et du Docteur
Christophe Nizet, interne en chirurgie plastique, chirurgien plas-
ticien au CHU de Liége.

Edith

Cela signifie-t-il que les patientes pourront bient6t bénéficier de
cette technologie ?

F.O.
Nousnensommes pas encore la, maisnousnous enapprochonset
cela devient trés concret. Cela nous confronte dailleurs a pas mal
de questions nouvelles...



Ediths Faire!

Edith

Queltypede questions?

F.O.

Cesrecherches durent longtemps et il faut donc chercher régu-
lierement un support financier. Dans le cas présent, jai bénéficié
successivement d'un contrat First HE, puis d'un support du CRIG,
puisd'une aide de Synhera avec un POC (Proof Of Concept) et nous
venons de décrocher un subside Win2WalAL d'une durée de quatre
ans, ce qui ouvre des perspectives. Parallélement,les résultats tres
positifs que nous engrangeons nous demandent de réfléchir a des
procédures d'industrialisation, ce qui implique, par exemple, dau-
tomatiserlaproduction des matrices. Cest un défitechnologique a
partentiere.. Nousdevons également nous protéger puisque nous
entrons dans un domaine ot la concurrence est farouche. Nous
sommesactuellement engagés dans une procédure de dépdt de bre-
vet, maiscest une aventure tout a fait nouvelle. Bient6t, la question
delacréation d'une spin-off se posera...

Edith

Jetavouequejetrouvecelatrésimpressionnant. Tuarrivesaporter
catoutseul?

F.O.

Jene suis pas tout seul, la recherche est portée par un consortium
danslequel HELMoavec Julien Pierre, promoteur du projet; le CER
Groupe; le CHU de Liége et un industriel wallon sont partie-pre-
nante. Par ailleurs, je tiens a remercier HELMo, le CRIG, Synhera
et chaque partenaire pour le soutien qu'ils mont apporté depuisle
début. Jai vraiment de la chance de ne pas étre seul dans une telle
aventure!

1. Oprenyeszk, F., « Comment devient-on pére de seins ?
»,in Edith. Histoires de savoirs, 3, 2019, pp. 102-107.
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S'il te plait,
dessine-moi
une machine...

Stimulerla créativité
et lentrepreneuriat chezlesjeunes

Entreréve et technique, le projet My Machine
fait collaborer plusieurs niveaux denseignement
pour stimulerle gotit des STEM (Science,
Technology, Engineering, Mathematics)
chezlesjeunes. Les étudiants de HELMo
Gramme y valorisent leur inventivité.

Yannick Letawe
Enseignant a HELMo Gramme
yletawe@helmo.be

1. Voir : « Ne dites pas "Deutsche Grammophon",
dites "Les Grammophones" », in Edith. Histoires
de savoirs, 4, 2020, pp. 88-91.



Ediths

Faire! La technique au service de I'humain

Gai savoir et sciences « fun »...

On déplore une certaine désaffection des jeunes pour les STEM.
Pourtant, ces compétences sont particulierement demandées sur
lemarché delemploiet sont nécessaire pour préparer notre société
aux défis de demain. Le projet My Machine est une initiative inter-
nationale qui propose a des étudiantsingénieurs de collaborer avec
deséléves du primaire et du secondaire pour construirelamachine
deleursréves. Les étudiants de HELMo Gramme y participent en
mettant en ceuvre les techniques de créativité guidée acquises au

coursde Triip...

Titulaire d'un doctorat en astrophysique et enseignant a HELMo
Gramme, Yannick Letawe coordonne ce projet a HELMo. Edith la

rencontré pour en parler.

Entretien avec
Yannick Letawe

Bonjour Yannick. Il me
semble que nous nous sommes déja
rencontrés.

Oui,cétaitdansun
autre contexte, pour parler musique.

Jemesouviens,les Grammo-
phones... Dis-moi, cest quoi ce projet
My Machine?

Lidée, cest que les futurs di-
plomés de HELMo Gramme aillent a
larencontre des éléves de l'enseigne-
ment primaire et leur proposent de
dessinerlamachine deleurs réves.

Enunsens,onestdéjaladansuneap-
plication des principes développésau
coursde Triip puisque cela sensibilise
aux méthodes créatives. Au terme de
cetteactivité, les étudiants obtiennent
toute une série de « machines imagi-
naires ». Cela peut partir dans tous
les sens: un bic qui écrit tout seul ata
place, une machine a faire des réves,
une machine ajouerau foot, etc.

Ensuite, les éléves plébiscitent trois
projets demachinessurlesquellesles
étudiants de HELMo Gramme vont
travailler.
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Tu veux dire que les étudiants
vont réaliser «en vrai» les machines de
réve imaginées par les éléves du pri-
maire?

Oui, mais pas tout de suite. Dans
un premier temps, ils vont appliquer les
principesducoursde Triip afin de déter-
miner de quelle maniéreil serait possible
qguecesmachinesderévedeviennent des
machinesréelles.

En utilisant cette méthode de créativité
guidée, ils vont proposer, pour chacune
destroismachinesderévesélectionnées,
troismachines « potentielles » quil serait
possible deréaliser concretement. Nous
aboutissonsdoncaneuf projets deréali-
sations qui sont ensuite évalués par un
jurydexpertsextérieurset denseignants
de HELMo Gramme.

Lejury vasélectionner une machine qui
seravéritablement construite et présen-
téeaux éléves.

Tu veux dire que les étudiants
de HELMo Gramme vont finalement
construire cette machine ?

Non. Cest encore plus beau que
ca!Lesétudiantsingénieursvont simple-
ment réaliser les plans de cette machine.
Ils vont ensuite les soumettre au chef
d'atelier d'une école de l'enseignement
technique secondaire et ce sont ces
éléves qui vont construire les machines.
Tu vois, dans ce projet, tous les niveaux
denseignement collaborent... Ala fin de
cette aventure, lesmachines, les plans et
les dessins originaux sont présentés au
Salon des métiers et de I'industrie a La
Fabrik a Herstal. Nous organisons éga-
lement une grande rencontre entre tous
les enfants, les jeunes et les étudiants
participantset chaque étudiant de HEL-
Mo Gramme impliqué présente sa ma-
chineen duo avec unenfant.



Ediths

Jadore cette idée d'une colla-
boration transversale entre les niveaux
denseignement. En ce qui concerne les
étudiants de HELMo Gramme, quest-ce
quecelaleurapporte?

Cequiest chouette, cest que,apres
avoirsuivile coursde Triip, les étudiants
sont confrontés a des « clients » tres dif-
ficiles: les enfants. Ils doivent utiliser
toutes leurs ressources, toute leur poly-
valence et toute leurinventivité pour ré-
aliserle projet. Toutefois, je trouve quily
aégalement tout un c6té humain quiest
travaillé:Técoute, la bienveillance, lem-
pathie. Toutes ces soft skills sont trésim-
portantesdanscetypedecollaborations.

Généralement, les étudiants sont en-
chantés de la collaboration avec les en-
fants, méme s'ils trouvent que les idées
quils leur soumettent sont difficiles a
réaliser. Cela les pousse a se dépasser.
Et puis, cela mobilise, a terme, de la tech-
nique de tres haut niveau, ce qui est tres
valorisant pour les étudiants.

Faire! La technique au service de I'humain

Je pense quil y a également un
enjeu plus large. Les fameuses STEM...

Tuasraison. Lebut du projet, cest
aussideréenchanterlascience aux yeux
desenfants. Enfait,lenjeuderevaloriser
les sciences est crucial de nos jours.

Cestméme un enjeudesociété. Un projet
comme My Machine permet d'interagir
avec les enfants de maniere érenne. Je
trouve que c'est trés complémentaire
d'une initiative plus ponctuelle comme
le Printemps des sciences par exemple.
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Se préparer
au pire,
malis sans
prendre
de risque

La simulation
au service des
apprentissages

Préparer les professionnels
delasanté a affronter
les situations de crise,
en équipe, de maniére efficace alaide
d'une plateforme d'apprentissage
numeérique, cest lambition du
projet SimuCarePro— CRM...

Unerecherche denvergure européenne
soutenue parle programme Erasmus+
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Faire! La technique au service de I'humain
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Bien gérer ses ressources
en situation de crise

SelonTOMS, 70% des erreurs médicales sont liées a des
facteurs humains et non pas a des carences techniques. I1
yadonc,dansla prise en charge médicale, un ensemble de
compétences non-techniques quijouent un réle capital.
Parmi ces compétences, on rencontre notamment un
ensemble de capacités collectives qui doivent pouvoir étre
mobilisées en situation de stress et d'urgence. On appelle
celala «gestion desressources de crise » ou CRM (Crisis
Resource Management).

Comment préparer les étudiants a affronter ces
situations de crise sur le terrain et développer avec
euxlescompétences de CRM ? Cest évidemment une
nécessité, mais cest également un défi pédagogique. En
effet, il va de soi qu'un apprentissage théorique ne suffit
pas adévelopper des compétences de ce type qui soient
effectivement mobilisables surle terrain. Pourtant, il
semble difficile également d'élaborer un apprentissage
pratique a partir de situations de crise «surle terrain ».

Pour répondre a cette difficulté, le département

paramédical mise sur différents dispositifs de simulation.

Edith a déja consacré tout un dossier a ce propos parle
passé’. Le projet SimuCarePro— CRM est un projet de

1. Voir notamment : Peeters, L.,
« Le projet SimuCarePro », in Edith.
Histoires de savoirs, 1, 2018, pp. 136-146.

simulation spécifiquement dédié aux compétences
CRM. Edith arencontré Laurence Peeters et Mireille
Appeltants pour en parler.

Lpeeters@helmo.be

Mireille Appeltants
m.appeltants@helmo.be

Enseignantes a HELMo

Sainte-Julienne
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Rencontre avec
Laurence Peeters
et Mireille Appeltants

Edith « Bonjour. Je connaissais le projet SimuCarePro, dont nous
avons déja parlé, mais en quoi consiste le projet SimuCarePro-
CRM.

Laurence et Mireille « Bien entendu, les deux projets sont liés.
Enfait,en discutant entre nous alissue de SimuCarePro, nous
nous sommes demandé quelle suite donner au projet et nous
ensommes arrivés a nous questionner sur les compétences
non-techniquesimpliquées dansla pratique médicale. En
discutant avecles étudiants, nous nous étions rendu compte
quil y avait un manque dansla formation et que, d'une certaine
maniere, une fois diplomeés, ils avaient des situations nouvelles
agérer auxquellesils nétaient pas préparés. Par exemple, le
travail collaboratif est trés fréquent surle terrain, mais nousn'y
préparons pas assez dans la formation. Cest une difficulté qui est
soulignée parlalittérature...

Nousavons donc voulu adopter une démarche plus transversale,
tout enimpliquant les assistants-médecins danslaventure de
maniere a « coller » alaréalité professionnelle.

Edith « En quoi consiste exactement ce nouveau projet ?

L&M ¢ Lebut,ici, est de travailler spécifiquement les compétences
CRM. Il sagit de soft skills qui sont utiles pour gérer efficacement
unesituation de stress en équipe. Pour y arriver, nous essayons
délaborer un nouveau dispositif dapprentissage en ligne
quirepose sur une plateforme numérique. Ce dispositif doit
permettre aux étudiants de sentrainer de maniére autonome sur
lescompétences CRM avant de les exercer dans le laboratoire de
simulation en équipes pluridisciplinaires. Sur cette plateforme,
chaque compétence CRM est abordée séparément, de maniére
systématique. Cest trésinteractif:ily adesliensversla
littérature, des vidéos de support, des exercices pratiques, etc.

En tout, 11 compétences sont envisagées, mais les étudiantsles
explorent commeils I'entendent. Pour chaque compétence,ily a
un pré-test et un post-test.
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Pour chaque module, il y un timing défini, ce qui permet aux
étudiants de gérer leur temps et de savoir évaluer ot ils en sont.
Une foisles modules terminés, ils viennent travailler leurs
compétences sur base de scénarios élaborés en collaboration avec
lesmédecins et 'université.

Edith « Comment un tel projet se construit-il, concrétement ?

L&M ¢ 11y a, bien entendu, un versant organisationnel qui est
assezlourd et qu'il est difficile de déléguer. En revanche, comme
nous travaillons en collaboration avec le programme Erasmus+
et 'Europe, nous avons accés a unréseau international et nous
pouvons aller chercher les expertisesla ot elles se trouvent. En
plus, petit a petit, il y a des liens personnels qui se créent avec nos
partenaires et cest précieux. Chaque partenaire a ses spécificités,
son savoir-faire, son réseau.

Pour chaque compétence CRM, nous avons fait une recherche
danslalittérature et créé un résumé pour chaque concept.
Ensuite, nous nous sommes filmés pour créer les différents
scénarios et les supports. La plateforme, nousI'avons
essentiellement créée en pensant aux besoins des étudiants qui
appartiennent a cette fameuse « génération Z », hyperconnectée
et familiarisée au numérique. Dans ce dispositif, les étudiants
passent progressivement d'un bagage théorique, qu’ils
découvrent, a des exemples pratiques, grace aux vidéos, avant
d'intégrer ces compétences par une application pratique en
simulation.

Edith « Sivousdeviez résumer ce que ce type de dispositif apporte
aux étudiants, que diriez-vous?

L&M  En fait,1la simulation permet d'avoir une «accélération »
danslacquisition des compétences professionnelles. Cest un
objectif qui nest accessible quaveclaide des professionnels de
terrain mais dans lequel HELMo dispose d'un savoir-faire et de
compétences qui font défaut aux universités. Cest donc gagnant-
gagnant..
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Agir!

Préparerle changement

e Masallede classe,c’est I'horizon

o Des rituels en maternelle
elerslinfiniet au-dela!

«Alla rencontre des exclus de latransition

A ladécouverte des transitionneurs



LLEDE CLA
‘HORIZON.

LEQONUS
DEL'ECOLE
L'OUTDOO

Lapandémie de COVID-19, enimposant
lagénéralisation d'un enseignement
adistance, avec ses avantageset ses Gilles Meunier

inconvénients, a également ravivé Directeur du cursus
Instituteur primaire a

HELMo Sainte-Croix
g.meunier@helmo.be

I'intérét pour une pédagogie alternative,
enprésentiel mais al'extérieur:l'outdoor
learning. Un domaine derecherche dans
lequelle département pédagogique de
HELMo aunelongueur d'avance...



APPRENDRE DEHORS...

Avec le recul que nous donne la pandémie, le projet de re-
cherche « Extramuros », mené en partenariat entre le dépar-
tement pédagogique de HELMo et 'Institut déco-pédagogie
semble avoir été visionnaire tant I'idée d'un enseignement
en présentiel maisalextérieur est apparue comme une alter-
native séduisante a un enseignement strictement distanciel
ouméme a un enseignement hybride mélangeant distanciel
et présentiel, a l'intérieur, avec masques, distanciation et gel
hydro-alcoolique.

Cettedémarche pédagogique et larecherche quiy a été consa-
créeaHELMo, afaitlobjet d'un dossier thématique dirigé par
Christine Partoune dans le premier numéro de Edith’. Peu
de temps apres, cette recherche a débouché surla rédaction
d'un ouvrage de synthése, publié dansla Collection HELMo/
Edipro et qui est en passe de devenir une référence dans le
domaine?(voir encadré page suivante).

Afin de revenir sur cette belle trajectoire, Edith a rencontré
Gilles Meunier, qui a participé a la recherche « Extramuros »
deéssesdébuts.

RENCONTRE AVEC CILLES MEUNIER

Gilles Meunierest titulaire d'un Master en géographie.Ilaen-
seignédansle secondaire avant derejoindre HELMo, d'abord
comme formateur puis comme Directeur de la section « Ins-
tituteurs primaires ».

Bonjour Monsieur Meunier. Voudriez-vous nous ra-
conter comment larecherche « Extramuros » adémarré ?

Cest Christine Partoune quiaeulidée. Nous
étionstousles deux formateurs dansle cursus « Instituteurs
primaires » et nous voulions faire évoluer la formation, en-
courager les étudiants et les enseignants a aller davantage
dehors, sur le terrain. Il faut dire que Christine et moi, nous
sommestouslesdeux géographesde formation. Cest unedis-
cipline qui se laisse difficilement enfermer dans les quatre
murs d'une classe.. Nous avons donc commencé par réunir
tous les géographes des sections primaires du département
pédagogique, tant a Liege qua Theux et a Huy. Cest comme
caque tout acommencé.



Je pense que vous n'étes pas restés seuls
tres longtemps...

Clest exact. Nous avons rapidement été
rejoints par Anne-Catherine Grodos,delInstitut
déco-pédagogie. Cest dailleurselle quisestle plus
investiedanslaphaseinitiale du projet puisquelle
aprisen charge ce quon appelle «Iétat delart ».

Pourriez-vous nous expliquer ce quon ap-
pelle «Iétat delart»?

Avant de commencer une recherche, il est
recommandé de se documenter et de voir ce qui
a déja été fait avant nous. Anne-Catherine a fait
Iinventaire et la synthése de tout ce qui a été pu-
blié surlenseignement alextérieur, tant en fran-
caisquenanglaiset enallemand?. Cette premiére
étape nous a tous surpris parce quon ne satten-
dait pas a trouver autant de choses. La synthése
et la bibliographie établies par Anne-Catherine,
cela fait quand méme prés de 60 pages!

Présidente de I'Institut
d'écopédagogie
c.partoune@uliege.be

Christine Partoune

Adécouvrir
dans la Collection
HELMo/Edipro

On sest rendu compte que sil'«apprentissage
alextérieur», en Belgique, cétait relativement
méconnu, dans le reste du monde, en revanche,
loutdoor learning était déja bien implanté. Cela
nous a encouragés a nous approprier le concept
et a poursuivre nosrecherches.

Sivous avez décidé de poursuivre, cest
que la littérature existante navait pas épuisé la
question...

Nous navons jamais voulu aborder les
chosesennouscantonnant a une approche théo-
rique. Ce qui nous intéressait, cétait de voir com-
ment faire évoluer concrétement leschosesdans
nos pratiques denseignements. Nous savions
désormais qu'une démarche denseignement a
lextérieur était possible et quielle était bénéfique
pédagogiquement, humainement et socialement.
La question qui nous est venue a l'esprit ceest
«Pourquoi y a-t-il si peu denseignement a l'exté-
rieur cheznous?»



Cest peut-étre une simple question d'ha-
bitude.

Peut-étre, mais cest sans doute un peu plus
compliqué. Nous sommes partis a la recherche
des « freins » a ce genre de pratiques. Nous avons
menédesenquétesaupresdesinstituteurset des
étudiants. Le taux de réponse chez les institu-
teurs a été relativement faible. En revanche, les
étudiantsont étéréactifs et lesréponses brossent
un tableau contrasté et un peu paradoxal. D'une
part, ils témoignent de leur intérét pour ce genre
de pratique, dautre part ils confessent qu'ils n'y
croient pas trop, qu’ils ne sont pas familiers de la
nature.. Il y a un discours un peu fataliste qui se
dégage. Laphraselaplusrécurrente cest «Onvou-
drait bien le faire, mais ce n'est pas possible chez
nous acause delamétéo...».

Effectivement, cest un peu surprenant
puisque cela se fait ailleurs...

Oui. Cela se fait ailleurs dans le monde,
mais celase fait également ailleurs qualécole..On
sest également rendu compte que beaucoup de
nos futurs enseignants ont des représentations
erronées de phénomenes naturels simples, ce qui
constituait probablement un frein aussi. Nous
avons donc rencontré toute une série d'interve-
nants: des associations, des écoles et des Hautes
écoles pour voir ce qui existait et comment mieux
former nos futurs enseignants a l'extramuros.
Depuis lors, nous intégrons cette dimension et
nouslamplifions petit a petit dansle parcoursde
nos étudiants. Avec un peu de recul, on constate
que celaaunimpact.Ilyade plusen plusde TFE
consacrésaloutdoorlearninget des projets quise
mettent en place avecles écoles partenaires.
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DESRITYELS
EN MNTERNELCE

Quelsrituelsd’intégration
et dapprentissage mettre
en placeaux cyclesiet2
pour assurer le passage
enfant-éleve?

Anne Boskin
enseignante a HELMo

\
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RELEVER LES PRESENCES ENSEMBLE, .

« FAIRE » LE CALENDRIER, OBSERUER L™\ METEO
TOUS LES MNTINS... CES ACTIVITES SONT-ELLES
UN PASSE-TE/AMPS OV BIEN UN TEANCS DE PASSAGE ?

Rituels... activités ritualisées.. ou encore routines... que signifient ces termes
en pédagogie ? Dot viennent les rituels ? A qui sont-ils adressés ? En quoi un
questionnement de ces concepts est-il intéressant pour des enseignants ? Et
sisousces appellations familieres aux enseignants des cycles1et 2 se cachait
un objet pédagogique ambitieux et porteur qui a pour objectif de favoriser
lentrée danslesapprentissages de tousles éleves?

Silesrituels sont généralement bien connus des enseignants des
deux premiers cycles de I'école fondamentale, ils sont percus par
une majorité dentre eux comme des activités proposées en début
dejournée telles la réalisation de la météo, du calendrier ou la prise
des présences. Or, les pratiques que Ion peut nommer rituelles ou
encore activités ritualisées revétent une définition bien pluslarge
dont l'objectif, in fine, est de favoriser le changement de statut de
lenfant aléleve.I1sagit déslorsde permettre alenfant dentrer dans
sonmétier déleve. Cest tout lobjectif delarecherche menée durant
trois années par des chercheurs-formateurs du département péda-
gogiquede HELMo Sainte-Croix avecla collaboration denseignants
descycles1et2dedeuxécolesdubassinliégeois (Saint-Pierrea Alleur
et Saint-Pierre a Ampsin). Desétudiantsy ont également été associés
dans le cadre de leur travail de fin détudes. Ces derniers ont ainsi
créédesoutilsquilsont putesterdanslecadred'unstage enclasses
maternelles ou primaires.
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Ce travail de recherche sur les rituels sancre dans une ré-
flexion surl'importance de permettre a chaque éleve dentrer
danslesapprentissages. Selon Marquié-Dubié, Alban-Arrouy;,
Marchesan et Schmitt (2009), « s'interroger sur les contenus
etlintérét desactivitésritualisées alécole maternelle consti-
tue un angle dattaque privilégié pour engager une réflexion
surlesfondements mémesdelaction pédagogique aupresde
jeunesenfants» (p.7).Ily adoncunenjeu majeur deréflexion
sur ces pratiques professionnelles qui se situent au coeur du
métier denseignant maternel mais aussi primaire.

SUITE f UOS RECHRERCRES,
NOUS AVONS DEFINI LES RITUELS COMME SUIT:

Pratiquesritualisées dont lobjectif est de favoriserlatransition dela famille vers
lécole,de maniére arendre explicite, pour les éléves, les objectifs visés parlécole,
quilssoient delordre del'intégration (enréférence également au vivre-ensemble,
aux regles de socialisation) mais aussi de lenseignement (favoriser lentrée et la
sortiedelapprentissage). [1sagit d'initier lenfant a une nouvelle forme derapport
alautre, de construire un rapport positif au savoir et donc de favoriser le passage
denfant aéleve.

Dans le cadre de ce projet de recherche, nous avons construit une grille dana-
lyse pour mettre en place desrituels d'intégration et denseignement. Sile cadre
conceptuel est inspiré de celui présenté par Zerpato-Poudou en 2015, les forma-
teurs-chercheurslont modifié et étayé par des critéreset desindicateursélaborés
danslecadrede cetterecherche. Ce sont ces catégories qui vous sont brievement
présentées ci-dessous.
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RITUELS D'INTEGRATION

Chaquejour,lenfant scolarisé doit effectuer un passage quilamene
a passer de l'environnement familial a celui de lécole. Ces deux
spheres fonctionnent différemment que ce soit par leurs réegles,
leur langage ou leur rapport au savoir. Ce passage implique donc
unchangement de statut denfant a éléve. Pour certains, cette tran-
sition se révele complexe. Les modes de fonctionnement de l'école
leur paraissent opaques et ils peinent a y trouver du sens. Pour les
aider,ilestimportant de proposer desbalises quilesguident dansle
meétier déleve. Cesreperessincarnent au travers desrituelsd'inté-
gration. Zerbato-Poudou (2015) les définit comme ce qui «fédére une
classe». Lauteuredistinguelesrituelsinitiatiques (nousretrouvons
I'idée de passage) et les rituels de socialisation.

Nous qualifionslesrituelsinitiatiques de gestes professionnels ri-
tualisés. Ce sont lesrituels quifavorisent le changement de statut,
le passage denfant a éléve. Il sagit par exemple, du temps d'accueil
en classe maternelle ou des outils mis en place pour établir une
communication entrelécole et la famille comme celle permise par
lejournal delaclasse.

Lesroélesde chacun, enseignantset éléves,les attentes, les postures
aadopter, lorganisation du temps sont autant dapprentissages a
maitriser pour évoluer positivement et sereinement a lécole. La
mise en place de rituels de socialisation permet dexpliciter l'or-
ganisation sociale dans laquelle I'é]léve évolue. Dumas (2009) ex-
plique quelesrituels permettent aux éleves de sapproprierlesrou-
tines collectives pour les transformer en conduites individuelles
conscientes. Cesrituelsdesocialisation permettent la construction
des reperes comportementaux pour savoir comment s'y prendre
en vue de réaliser des taches scolaires. Ils contribuent donc a I'ap-
prentissage du métier déleve.

En collaboration avec les équipes enseignantes et les étudiants,
nousavons pu élaborer des outils favorisant la prise de conscience
du passage école-famille ainsi qu'une meilleure connaissance des
regles de fonctionnement de la classe.
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RITUELS D’ENSEIGNEMERNT

Pourfavoriserlentrée et lasortie des apprentissages, Zerbato-Pou-
dou (2015) invite lesenseignantsa penser aussi en «rituels ». Sicette
auteure les présente comme des rituels « dapprentissage » nous
préféronslappellation « denseignement » car cestlenseignant qui
reste garant de ses objectifs.

Dansle cadre de notre projet, nous avons organisé
lesrituels denseignement comme suit:

Lesrituels de mise au travail

1 — donnent du sens aux apprentissages,
favorisent l'identification du savoir concerné
par chacune des activités de classe;

2 — soulignent la spécificité des outils,
des supports ou des situations;

3 — instaurent desréegles pour chaque tache.

Lesrituelsdefinde travail

1 — procedent a un recul réflexif;

2 — structurent l'apprentissage en cours;

3 — annoncent les transitions entre des activités différentes;
4 — annoncent la fin dela séance.

Danslecadredelarecherche, nousavons construit
avec les enseignants des outils pour favoriser une
stabilité dans les modalités de présentation des
taches d'apprentissage mais également pour per-
mettre aléleve d'identifier par quel cheminement
il est passé et quand l'apprentissage se cléture.
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CONCLUSION

Lesoutils produitsdansle cadre de ce projet sont en coursderédac-
tion et seront présentés dans deux numéros d’Edith desnovembre
2020 pour ce qui concerne les rituels d'intégration, et dés mai 2021
pour les rituels denseignement. L'objectif est également de per-
mettre aux enseignants de télécharger des outils concrets sur une
plateforme.

Nous conclurons cet article en insistant sur
I'importance dexpliciter lesattendusscolaires
aux élevesdont nousavonslacharge, ceciafin
déviterles malentendus socio-cognitifs. Nous
pensons que ces démarches ritualisées per-
mettront aux éleves de pouvoir penseren sécu-
rité car comme le dit Goigoux (1998) «les éléves
lesmoins performants alécole maternelle ont
particulierement besoin de stabilité dans les
modalités de présentation et de réalisation
des activités ». Silenseignant est conscient de
ce besoin de sécurité, lenfant percevra au fil
desascolarité les attendus scolaires et pourra
progressivement et plus efficacement entrer
dans son métier déleve.

A paraitre dans la collection
HELMo/EdiPro
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Cécile Dessart

Directrice de cursus a HELMo (Droit,
Assurances, Assistant de direction)
c.dessart@helmo.be

Un outil incubateur Cécile Longrée

Enseignante @ HELMo Verviers

desoft skillsa HELMo clongrécaneimobe

Lessoft skills ? Elles sont sur toutes leslevres, en
particulier lorsque les mondes delenseignement
et des entreprises se croisent. Dansla situation
sanitaire que nous connaissons, certaines
dentre elles permettent aux institutions et
entreprises de réellement « garderle cap ».

Découvrez comment,a HELMo, au sein du
département économique et juridique, on
na pas attendu la crise pourreleverlenjeu
delaformation des travailleurs de demain
acet axeimportant de leur profil...
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Tous les employeurs le disent: « Ils cherchent avant tout des personnalités avec
lesquelles ils auront du plaisir a travailler ». Les compétences humaines et rela-
tionnelles, qui font appel al'intelligence émotionnelle et qui jouent un rdle clé dans
I'épanouissement de I'individu dans son environnement, sont aujourd'hui de plus
en plusvalorisées, a fortiori dansle cadre desnouveaux défis arelever en raison dela
crise COVID. Cest surle savoir-étre des candidats, et non pas uniquement surleursa-
voir-faire, que se fait toute la différence. Comment, déslors,leur apprendre aidentifier

cescompétences,lestravailler,les mettre en avant dansles programmes de formation,
avec,demblée, laccent surle « Lifelong Learning » ?

Dansla foulée de l'audit programmatique du Bachelier Assistant de direction, lAgence
pourl'Evaluation dela Qualité del'Enseignement Supérieur (AEQES) a produit une ana-
lyse transversale' de tous les programmes évalués en Fédération Wallonie-Bruxelles. Le
comité des experts y insiste sur la nécessaire intégration des compétences sociales et
interpersonnelles aux activités dapprentissage et a ['évaluation de celles-ci.

Ilnoussemblait doncessentiel,a HELMo, d'intégrer totalement cette nou-
velle formation dans le cursus des futurs Management Assistants. Nous
voulionsinviterles étudiants a réfléchir surlelong terme et, par conséquent,
ne pas nous limiter a une succession dactions ponctuelles. Le projet, initié en
2016-2017 a HELMo Verviers et reprislannée suivante au Campus Guilleminsde
Liege, sétale sur les trois Blocs et bénéficie dajustements dannée en année. Il se
base sur le Projet Européen Léonardo « Transfert de I'innovation » dont l'objectif
estdedoterlesdifférentes parties prenantesdumarché delemploiet delaformation
doutils pratiques pour l'identification, lobservation et I'intégration des savoir-faire
comportementaux en formation ainsi que pour la sensibilisation et la formation des
professionnels.
Lobjectif des activités est de permettre alétudiant d'intégrer les compétences comporte-

mentales,socialeset interpersonnellesinduites parlexercice des futurs métiers accessibles
aux diplémés du BAC Management Assistant.

Le but ultime est qu'il puisse faire le bilan, a la fin de chaque Bloc, des points positifs et des
points a améliorer dans son savoir-étre au sein de la Haute Ecole, ceci en vue de le sensibiliser
aux comportements attendus sur le marché du travail mais aussi de lui permettre de nuancer sa

pensée lors des entretiens dembauche, de sorienter plus facilement (stages, carriére future) et de

préciser son potentiel dévolution.
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Les activités portant sur les soft skillsimpliquent de la part de
l'étudiant un travail de recherche personnelle, mais aussi la
rédaction d'un portfolio et la réalisation d'une capsule vidéo.
Lapprenant est invité a sautoévaluer sur six compétences
parBlocchoisieslibrement danslaliste de vingt-sept compé-
tences du Projet Leonardo?, en se fixant lui-méme certains
objectifs concrets aatteindre annuellement, lesquels sont
validés parla Maitre-Assistanteen charge. Les évolutions
surles trois ans sont alors mises en évidence. Pour lai-

der dans sa réflexion, I'étudiant entend, peu de temps

aprés son arrivée a la Haute école, des témoignages
demployeurset il participe a des débats. Lévaluation

certificative alieu ala fin de chaque Bloc.

Leprogramme sest dotéd'un atelier « Esprit déquipe » dispensé au
début du Bloc1 par une formatrice externe, Déborah Havrenne
(Seen-Apps). Lapproche choisie est celledela « mise en situation»:
les étudiants sont invités a vivre des simulations de réunions et
déchangesdivers, puisaréfléchirensemblealeurfacondintera-
gir. Lamise en situation nous parait essentielle danslamesure
oulessoft skillssapprennent rarement de maniére consciente:
lemoment du feedback parlacoach et avecles pairsestindis-
pensable pour comprendre ce quiabien fonctionné et quelles
sont les pistes damélioration.

S'y ajoute lorganisation durant le Bloc 2 d'un atelier MBTI
(indicateur de personnalité utilisé en Développement per-
sonnel) avec Héléne Gilles, consultante certifiée (Yumai).

Cet outil permet non seulement davoir une meilleure
connaissance de soi-méme et des autres et par consé-

quent de développer son intelligence relationnelle,

mais il aide aussi a préciser son potentiel dévolution et
anuancer sa pensée lors des entretiens dembauche -
notamment lorsqu'il faut énoncer ses qualités et ses

défauts. Les activités sont a nouveau menées par pe-

tits groupesdansle but derenforcer le travail dauto-
positionnement et laccent est mis sur les moments

deretour réflexif pour aller au bout du processus.
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Enfin, les étudiants de Bloc 3 sont conviés a une conférence de type « interactif » au
moment ouilssortent de leur stage de 15 semaines en entreprise. Cette activité, dé-
diéeau theme duburn-out,est animée par Mme Nadia Ruth,du centre de bien-étre
privé et professionnel La Maison a Verviers. Lobjectif, avec cette derniére forma-
tiontrésenlien avecle monde du travail danslequel les étudiants se retrouveront
guelques semaines plus tard, est de les amener a comprendre les mécanismes
internes (1a est le lien avec les soft skills) et externes qui menent au burn-out et
deleur donner des clés en cas de dysfonctionnement. Au-dela de la finalisation
d'une formation sur les compétences comportementales, il sagit ici également

de prévention, sans dramatisation.

Last but not least : qui dit « programme intégré » dit « certifi-
catif » : lexercice est obligatoire pour tous les étudiants — tous
doiventjouerlejeudésla premiére année!Lapart certificative
du programme est officialisée a la fin de chaque Bloc (1ects). Il
est évident que ce programme nest jamais que le début d'un
processus sans fin, puisquon na jamais fini de se parfaire (Li-
felong Learning).

Introspection,autodétermination, métacognition, mise en pers-
pective par la Maitre-Assistante en charge et par les coachs ex-
terneset, déslors, grandeindividualisation deladémarche: tels
sont les points forts de ce programme innovant. Silobjectif des
activités organisées sous l'appellation Skill Up ! est clairement
de permettre a l'étudiant d'intégrer dés la premiére année des
compétences sociales et relationnelles, cette réflexion dans son
ensemble laide par la méme occasion a réussir le cursus dans le-
quelil est engagé:il apprend ici en somme les clés de laréussite.
Qui plus est, nous proposons un réel fil construit dactivités (pro-
cessus continu), avec a la clé toute une variété de méthodes dap-
prentissage et dévaluation (voir poster ci-contre) et une utilisa-
tion toujours accrue de la plateforme e-learning pour soutenir le
dispositif.

2. Tableau des Savoir-Faire comportementaux : http://opc-sfc.eu/IMG/
pdf/20150929_tableau_des_sfc.pdf
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Enfin, l'intervention de sources externes, a savoir, de formateurs
dentreprise spécialisés en développement personnel,donnedu
crédit alaformation aux yeux desétudiantset elleapporte un
regard extérieur précieux surlensemble du projet, en plusde
jeter des pontsentre les deux mondes delenseignement et
des entreprises. Elle permet également aux étudiants de
se familiariser avec ce type de formation/ateliers, de plus
en plus prisés dansle monde du travail auquel nousles
préparons.
Toutefois, méme silaccompagnement individualisé
est capital dans cette approche - le feedback don-
né peut rarement étre général dans la mesure ou
chaque étudiant développe ses compétences
comportementales différemment, en fonc-
tion de sa personnalité —, I'aspect chrono-
phagedelencadrement des étudiants parla
Maitre-Assistanteen charge est asouligner.

Deux promotions détudiants ayant suivi le programme dans son intégralité ont
déja été diplomées. Le retour est plus que positif. Les jeunes se disent agréablement
surpris du travail quils ont été amenés a faire, notamment parce qu'ils sattendaient
adu«déjavur.Ilsont surtout apprécié la diversité des exercices proposés ainsi que
leur c6téimmersif et interactif. Ilsrapportent également quele fait davoir été obli-
gés,en finde Bloc1,derédiger un portfolioen donnant des exemples concretsdela
facon dont ils mobilisent certaines compétences danslavie de touslesjoursleur
a fait prendre davantage conscience de leurs points forts et de ceux restant a
améliorer. Le fait de passerle test officiel MBTI avec une animatrice certifiée est
aussi un plus pourleur CV. Les formations dispensées par les coachs externes
fontdailleurslobjet d'un certificat avec attestation (compléments au dipléme)
que les étudiants peuvent joindre aleur CV et qui, potentiellement, fera une
différence dans un futurrecrutement.

Le corps professoral et le personnel dencadrement HELMo, mais aussi les
maitresdestage, sont également sensibilisés: tous sadressent désormais
alaréférente en cas deremarques a formuler. Par ailleurs, celle-ciarecu
plusieursinvitationsa présenterle programme dans dautresbacheliers

(Marketing, Commerce extérieur, Assurances, Ingénieurs).
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Le feedback des experts contactés est lui aussi tres positif. Un re-
gard extérieur (autre que celuides formateursimpliquésdansladé-
marche) a été sollicité, celui d'Olivier Nyssen, consultant chez ALIAS
CONSULT (conseil RH, Développement personnel). Il a confirmé la
pertinence delensemble du dispositif. Dautres experts contactés sou-
haitent un retour dexpérience de notre part.

Les soft skills concernent tous les profils professionnels et on observe
quelles sont encore plus essentielles en cas de travail a distance. Dans une
enquéterécente, 'Ecole de Management de Normandie atenté de répondrea
laquestion « Quelles compétences particulieres faut-ilmobiliser pour étre per-
formant ensituation de télétravail ? », tous secteurs confondus. La conclusion
estclaire: «6 compétences comportementales|..] ont uneinfluence significative
sur la performance des télétravailleurs : se connaitre, résoudre des probléemes
complexes,identifier des personnes ressources, promouvoir et comprendre son
organisation »*. LAgence pourlEvaluation dela Qualité de] Enseignement Supé-
rieur (AEQES) a procédé a son audit de suivi du BAC Management Assistant en
novembre 2020. Les auditeurs ont pointé l'initiative, revenant sur leur recom-
mandationinitialed'intégration des compétencessociales et interpersonnelles
dans les programmes de formation (avec évaluation). Au BAC Management
Assistant, cest chose faite... et bien faite!

Les porteurs du projet « Skill Up ! » sont disponibles pour partager
leur expérience! Plus d'infos: clongree@helmo.be —c.dessart@helmo.be

3. https://blog.ecole-management-normandie.
fr/wp-content/uploads/2020/04/teletravail-
softskills.pdf
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A la rencontre
des absents de |a transition
Comment lutter contre lesinégalités

sociales dans un contexte d'urgence
écologique et de changement social ?

Bénédicte Schoonbroodt
Responsable de la cellule recherche
Pascal Midrez dans le département économique

enseignant a HELMo ESAS enseignant a HELMo ESAS et juridique de HELMo
p.etienne@helmo.be p.midrez@helmo.be b.schoonbroodt@helmo.be

© Patricia Huchot-Boissier / Hans Lucas

Le mouvement dela transition semble ne pas
toucherlensemble dela population de maniere
uniforme. Apparemment, certains publics nen font
pas partie. Le concept de « classe subalterne » élaboré
par Antonio Gramsci et 1école des Cultural Studies
fournissent des outils théoriques pour aborder cette
qguestion. Des chercheursde HELMo les testent
aupres des publics concernés.




Ediths Agir! Préparer le changement

La transition ¢
un mouvement de dominants ?

Si le mouvement de la transition n'inclut pas suffisamment Il'ensemble des
couchesdelapopulation,comment, tout dabord, caractériserlesrelationsentre
lesgroupes sociaux quiy participent et ceux quin'y sont pasreprésentés? Com-
ment, ensuite, identifier les leviers susceptibles de corriger cette inégalité ?

La maniere dont Antonio
Gramsci a progressivement
décrit les relations dialec-
tiques entre les « classes su-
balternes » et les « classes do-
minantes » propose un cadre
conceptuelintéressant parce
quil englobe des dimensions
de domination beaucoup
plus larges et moins rigides
idéologiquement que celles,
parexemple, conceptualisées
par Marx.

Initialement, Gramsci définit le public subalterne comme composé des « groupes
sociaux marginaux ou de classes fondamentales bien quencore non hégémo-
niques» (Liguori,2016). Ces groupes subalternes ne sont pas passifs. En cherchant
asaffirmer par rapport aux groupes dominants, ils sont des moteurs de chan-
gement. Cest précisément cette dimension plus « antagonique » de la relation
entre «subalternes » et « dominants » qu’il est intéressant dapprofondir dansla
mesure ou ce moteur de changement pourrait permettre d'intégrer les publics
«subalternes » dansle mouvement dela transition.

Une méthodologie nourrie
des Cultural Studies

Le cadre conceptuel et les hypotheses théoriques proposées par Gramsci
peuvent-ils étre corroborés sur le terrain ? Répondre a cette question nécessite
une méthodologie adaptée. Nées en Grande-Bretagne dansles années 60, les
Cultural Studies permettent de comprendre les dimensions culturelles du chan-
gement social, de ce fait, elles semblent parfaitement appropriées pour étudier
les dimensions que cette recherche souhaite éclairer.

13
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Les Cultural Studies, en effet, sont essentiellement tournées vers
laction. Il sagit d'une approche essentiellement pratique. « Cest
un projet détudes interdisciplinaire et collectif qui a pour champ
les formes, les pratiques et les institutions culturelles et leur rap-
portaveclasociétéetlechangement social ».(Quemener, Cervulle,
2015). Lapproche est ainsi définie par les Cultural Studies comme
«Une mise en marche de la pensée tournée versl'action. Une théo-
riecomme une maniére dappareiller conceptuellement les mouve-
mentssociaux et lesindividus, de dégager les conditionsdelaction
enidentifiant les spécificités du contexte. (...) un axe historiqueet un
axe philosophique portant surlarelation entre les transformations
culturelleset le changement social. » (Quemener, Cervulle, 2015).

Une enquéte de terrain met en exergue
les principes de I'écologie sociale

Il est frappant de constater la convergence entre les lignes direc-
tricesdes Cultural Studies et ceuvre théorique de Murray Bookchin,
figure originelle de I'écologie sociale. Celle-ci, née aux Etats-Unis
dansles années 60, propose un changement de paradigme, elle dé-
montre que les problémes écologiques découlent des probléemes
sociaux et propose de changerla domination de 'humain sur'hu-
main et doncsurlanature (Bookchin, 1982).

Les données de terrain dévoilent rapide-
ment la nécessité d'identifier les pratiques
culturelles et de leur rapport avec la société
etlechangement social.

Cest pourquoi, laméthodologie adoptée est
passée par un premier cycle dentretiens et
defocus-groupsavecles publics subalternes.

ATlissue d'un premier examen bibliogra-
phiqueet decette premiére série dentretiens
exploratoires, Iécologie sociale se confirme
comme un levier potentiel.
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Deés lors, trois enseignants-chercheurs
partent alarencontre des publics dit « subal-
ternes » et donc « dominés » selon la vision
gramscienne au cceur de collectifs auto-gérés
danslebut de connaitre,documenter et com-
prendreleursréalités ainsi que leurs luttes.

Surle terrain, différentes pratiques et orien-
tations se montrent récurrentes lors du croi-
sement de donnéesrecueillies: uneidée forte
de démocratie directe et locale, un sentiment
anticapitaliste explicite,unretouraulocaleta
lanature, un désir pratico-pratique détredans
le faire et si possible de ses propres mains ainsi
gu'uneaspiration aunchangement social pul-
sédelintérieur. Sousle couvert pratiquement
systématique du principe de l'assemblée po-
pulaire,se dévoile une orientation vers une ci-
toyennetéresponsableet engagéelocalement.

Les hypothéses de Gramsci sur la subalternité comme moteur de
changement semblent donc trouver une certaine confirmation
empirique quela suite delarecherche devra étayer.

Références

1. Cervulle, M. & Quemenner, N. (2015) Cultural studies:
Théorie et Méthodes. Paris. Armand Collin

2. Bookchin, M. (1982). The ecology of freedom. Repris dans
Quest-ce que lécologie sociale? 2012. Atelier de création libertaire.

3.Liguori, G. (2016). Le concept de subalterne chez Gramsci.
OpenkEdition Journal.

4.Van Campenhoudt, L, Chaumont, A, Franssen, A. (2005)
Méthode danalyse en groupe. Paris. Dunod.
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A la découverte
des transitionneurs...

Quelles sont les motivations des citoyens
arejoindrelesinitiatives de transition?
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IIs participent a divers projetslocaux de transition. Aléchelle delarue, du quartier,
de la commune voire méme de la Cité, des citoyens développent collectivement
une monnaie complémentaire, une épicerie collaborative, une coopérative éner-
gétique, un Repair café, un potager collectif, un Groupement dAchat Commun ou
un Réseau d'’Echange de Savoirs, un mouvement zéro déchet, etc.

Mais pourquoi ces citoyens se réunissent-ils pour développer de tels projets ? A
quels besoins tentent-ils de répondre au travers de leur participation dans ces
projets collectifs de transition ? Quelles sont au fond leurs motivations ?

Initiatives citoyennes
detransition

Léquipe du projet de recherche de la Haute Ecole Libre Mosane (HELMo) sur
les initiatives citoyennes de transition a questionné 105 citoyens pour tenter
de mieux comprendre pourquoi ils rejoignent et adhérent a projets locaux de
transition. Ils donnent ici la parole aux 81 % des citoyens de leur panel qui font
partie d'une ou plusieursinitiatives de transition (73%) ou qui en ont fait partie
(8%) maisont été contraints darréter (par manque de tempslié a un changement
de situation de vie).

Laquestion deleurmotivation arejoindre les projetslocaux detransitionleuraété
posée de maniére ouverte carléquipe ne souhaitait pasinfluencerleursréponses.
Cing grandes catégories de motivations non exclusives les unes des autres émer-
gent de leurs explications. Les chercheurs ont attribué a chacune delle un score
significatif de'adhésion quelles suscitent au sein du panel.
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La catégorie des motivations ayant trait au développement per-
sonnel, alarecherche de bien-étre et a la quéte de sens ainsi que la
catégorie desvisionset utopies dechangement en lien avec un désir
dechangerlemonde, de batir une autresociété, un autre avenirsont
prépondérantes. Ayant respectivement obtenu des scores de 28 et
25, ces deux catégories représentent la majorité des motivations
ayant été exprimées par les citoyens du panel.

Donner
dusens

La premiere majorité des citoyens va donc chercher dans la tran-
sition citoyenne des réponses a leur besoin de donner du sens a
leur vie et a leurs positions, détre cohérent entre leurs valeurs et
leursactions,desesentir utile,de simpliquer et deveniracteur pour
éviterladéprime et le défaitisme ambiant, de recréer desrelations
avec leurs voisins, ou encore pour trouver plus déquilibre et dépa-
nouissement parce que «s'investir dans des projetslocauxrend les
gens heureux, est gratifiant et donne de I'énergie » (Répondant a
lenquéte).

Construire
lemonde

La seconde majorité est quant a elle mue par le désir de participer
au nouveau monde, de construire, au travers de projets locaux
concrets,lexemple d'un nouveau projet sociétal quiserait fondé sur
un fonctionnement global et une facon de vivre et de consommer
alexact opposé des principes directeursactuels de nossociétés.Ils
souhaitent un « fonctionnement global plus durable, équitable, et
harmonieux, plusrésilient et cohérent avec nosressourceslimitées,
basé sur les liens sociaux, la production et [économie locale ; un
systéme globalement plusrespectueux del’humain et dela vie sur
terre. » Et, « des facons de vivre et de consommer » prioritairement
axées sur « le respect de lenvironnement, le soutien a Iéconomie
localisée, aux commerces et producteurs locaux, ainsi que sur la
création de liens entre les personnes d'une méme communauté et




Ediths

Agir! Préparer le changement

entre lescommunautés. » Ces citoyens sont donc particulierement
motivés par «la possibilité quoffrirait la transition de changer le
systéme de surconsommation danslequel noussommesenfermés»
ens’investissant dansdes projetslocaux capablesde mettreamalla
marchandisation et dépendance aux multinationales,lestressetles
burnouts généralisés,le manquedelien etla passivité,la pollution,
lamalbouffe, la pauvreté, etc.

Un meilleurmonde
pour nos enfants

Vient ensuite, avec unscore de17,1a catégorie des motivationsdirec-
tement liées a la préoccupation des générations futures et aléco-
logie. Elle traduit uneligne directrice del'adhésion autour du souci
de protection delenvironnement et dela prise en considération de
létat dela planéete dont il conviendrait de diminuer la destruction.

Unecertaine
lutte sociale

Puis, avec un score de 15, apparait la catégorie des volontés plus
militantes au travers desquelles sexpriment des motivations pour
lengagement collectif danslalutte,larecréation de solidaritéset de
collectifs a méme d'infléchirle court des choses. Le désir de passer
alaction collectivement de ces citoyens s'inscrit danslalignée de
lamajorité mue parla volonté de construire un nouveau projet so-
ciétalmaissen distingue par un militantisme aux dimensions plus
proches des traditions des mouvements sociaux et mouvements
révolutionnaires desannées 60 et 70 quistructuraientlacollectivité
pour créer des rapports de force avec lordre et le pouvoir établi.
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Méme
pas peur...

Enfin, a peine quelques citoyens semblent rejoindre les initiatives
de transition par crainte, cest-a-dire pour préparer et atténuer les
chocs. Cette catégorie obtient tout juste un score de 4. Il sagit dela
petite minorité des citoyens de notre enquéte qui tend également
a définir « la Transition » comme « un plan d'urgence permettant
danticiperles grands défis,de nous prépareralafin du pétrolebon
marché et a l'effondrement de nos sociétés. » Alors que les autres
ont tendance a définir et a se représenter la « Transition » comme:
a) un processus dévolution (dadaptation) vers une autre société,
un autre mode de vie et de penser »;

b) un processus derupture et démancipation avecle systéme actuel
défaillant, un espoir de solutions et dalternatives;

c) un mouvement social collectif, un engagement collectif dansle
changement repris souslaformuled «une mise en mouvement de
I'humanité pour un monde différent, plusinclusifet harmonieux»;
d) un laboratoire dexpérimentations, d'innovations sociales, et
dactions concretes.

Siles analyses de ces résultats concernant les motivations des ci-
toyens a rejoindre la transition citoyenne doivent encore étre affi-
nées, les tendances permettent par exemple déclairer la question
quepose lejournaliste du Monde Diplomatique Jean-Baptise Malet
danssondernierarticle « La fin dumonde naura paslieu »: «agiter
lapeur deleffondrement est-il une bonne fagon de motiver les po-
pulations et leurs dirigeants a lutter contre les dommages causés
alenvironnement ? »

Lesrésultatsdelenquétedémontrent que «la peurdeleffondrement
»oumémelavolonté déventuellementlempéchernefont paspartie,
sinon quetres peu partie,desmotivationsintrinséquesdescitoyens
quirejoignentlesinitiativeslocales de transition citoyenneset donc
desstimuli aleurengagement dansle changement.
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Unmouvement
finalement peuinclusif

Le profil économique des citoyens investis nous montre que les
revenus de ceux-ci se trouvent majoritairement entre 1000 et 2500
euros par ménage et le revenu moyen individuel net par mois est
de 1646 euros. Par ailleurs, une grande majorité (80 %) des citoyens
interrogésont undipléme détudes supérieures. On observe une ho-
mogénéité du mouvement surle niveau déducation et les secteurs
professionnels représentés. Plus de 70 pour cent des personnes
investiguées sont de tendance politique Ecolo.

En conclusion, la transition ne semble pas toucher ni mobiliser les
belges au niveau déducation plus faible ou occupés dans des pro-
fessions du secteur ouvrier. Les projets locaux de transition sont
essentiellement portés par des personnes ayant un certain niveau
d'éducation (aumoinsdiplome d'études supérieures), un réseau so-
cialimportant et un certain pouvoird'achat. Lesinitiativeslocales
sont ainsi principalement portées parla classe moyenne éduquée.
Latransition citoyenne tend a développer des cultures peu inclu-
sives des moins éduqués. Elle ne parvient donc pas a dépasser la
ligne de fracture révélée parl'historien et démographe Emmanuel
Todd. La confrontation entre élite et peuple est fort basée sur les
différences déducation plus que sur les classes sociales méme si
elles sont liées. Malgré Iémancipation et louverture de lenseigne-
ment aux classes populaires, beaucoup nont pas fait détudes su-
périeures. Aujourdhui, nos sociétés sont donc confrontées a une
fracture éducative.

1. Jean-Baptise Mallet, « La fin du monde naura pas lieu »,
Le Monde Diplomatique, Aott 2019, page 3.
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Conclusion

Les résultats de la recherche dévoilent trois types darguments
poussant ounon alengagement des transitionneurs. Il est ici, pre-
miérement question de priorités données,deréflexion, de créativité
et dautonomie, notamment financiere, pour certains. Certains ne
seraient pas préts a renoncer a la consommation selon une vision
élitiste et méritocratique identitaire. Des personnes aisées béné-
ficiant du systéme actuel ne verraient paslintérét den changer.

Ensuite,le temps mobilisé parletravail et Iétat de survie de certains
est vu comme une conséquence du systeme actuel. Il est ainsi dif-
ficile malgré sa volonté de se préoccuper des enjeux sociétaux. La
politique belge encourage-t-elleles citoyensles plus démunis a étre
des acteurs de changements plut6t que des bénéficiaires passifs
des services institutionnels ? Enfin et troisiemement, le mouve-
ment semble étre plutét homogéne dans les profils sociologiques
despublicstouchéset des groupesinitiateurs des projetslocaux.Il
manquerait de diversité et de communication adaptée a tous.

Lavision ne semble pas clarifiée sur les besoins, les intéréts et les
priorités de toutes les couches de la population. En réponse a ce
troisieme volet, unerecherche-action surlesinégalités socialesen
contexte d'urgence écologique a été mise sur pied par les départe-
ments social et économique et juridique de HELMo.
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Cing catégories motivationnelles, su-
perposables, sont identifiées au sein des
acteurs de la transition et ici illustrées
par des extraits dentretiens réalisés en
2019 avec des transitionneurs wallons :

1. ETREHEUREUX

« S'investir dans des projets locaux me
rend heureux, est gratifiant et donne
de I'énergie » (extrait dentretien).

2.ETRENOVATEUR

Ces citoyens sont donc particulie-
rement motivés par «la possibilité
quoffrirait la transition de changer le
systeme de surconsommation dans
lequel nous sommes enfermés » en
s'investissant dans des projets locaux
capables de mettre a mal « la marchan-
disation et dépendance aux multi-
nationales, le stress et les burnouts
généralisés, le manque de lien et la
passivité, la pollution, la malbouffe, la
pauvreté, etc. » (extraits dentretiens).

3.ETRERESPONSABLE

« Sije suis active ici dans les groupes,
cest dans le but darréter de détruire
autant notre planeéte, je suis grand-
meére et je pense a mes petits-enfants,
raison pour laquelle je participe aux
manifestations et actions de ma ré-
gion» (extrait dentretien).

4. ETREMILITANT

« Je souhaite passer collectivement le
message et montrer dans laction quiil est
urgent de construire un autre monde, un
autre modele de société, on va droit dans
le mur » (extrait dentretien).

Agir! Préparer le changement

5. ETRERESILIENT

« La transition est pour moi un plan B
urgent qui permet danticiper l'ef-
fondrement de nos sociétés et nous
prépare a la fin du pétrole » (extrait
dentretien).

D'un point de vue transversal, un
élément déclencheur clé est réguliére-
ment mentionné dans le processus de
prise de conscience et de volonté d'en-
gagement jusqu'au passage a I'action.

La rupture ou la prise de conscience
et de responsabilité par la naissance
d’'un enfant, un probléme de santé im-
portant, une séparation, le décés d'un
proche, un burnout, etc. sont autant
de déclencheurs mentionnés par les
acteurs impliqués dans la transition.
Et enfin, le réseau de la transition voit
comme indissociable un travail sur
I'individu et un travail sur le collectif
pour réinventer le monde. C'est ainsi
que la dimension individuelle prend
une place importante aujourd'hui.

Les propositions de transition inté-
rieure, de travail sur le développe-
ment personnel, etc. se sont multi-
pliées ces derniéres années. Celles-ci,
bien que justifiées dans le processus,
ne risquent-elle pas d'effrayer les
citoyens qui rejoignent les collectifs
humains de la transition citoyenne
avec un désir d'action
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Le12février2o21aeulieularéunion Celapermet degagnerun temps précieux
de lancement, Kick Off meeting, de aconsacrerades conseils plus personna-
la recherche AIDALEX (Artificial lisés. Le délivrable est un démonstrateur
Intelligence Decision Aid support de systéme d'aide a la décision, en droit
tool for Legal Experts). Il sagit d'un des affaires, structuré en 2 composants
systeme d'aide a la décision basé principaux:

sur des technologies d'Intelligence
artificielle pour expertsjuridiques.
Front office offrant les fonction-
].. nalités minimales pour une re-
David Fredrich, initiateur du pro- cherchejuridique avancée.
jetetenseignant eninformatique
au département économique et
juridique puis technique, a pro- Back office de traitement des
posé ce projet d'aide ala décision 2 » contenusjuridiques pourlamise
qui combine des technologies ajour automatique par apprentissage
d'intelligence artificielle et d'in- automatisé.
telligence collective a lexpertise
dujuriste.

Son objectif principal est de four-
nirundémonstrateur desystéme
d'aide a la décision basé sur des
technologies d'Intelligence Artifi-
cielle (IA) pour expertsjuridiques
dansledroit des affaires afin dai-
deradéterminer plusrapidement

Un budget Win2Wall de la di-
rection des programmes de re-
cherche de la région wallonne
a été obtenu pour mener a bien
cette recherche, ce qui a permis
dengagerun chercheur-informa-
ticien a tempsplein, Pierre Pagacz
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Par nature, la Haute école HELMo est
proche des milieux professionnels dans
lesquels évolueront ses diplomés.

HELMo mutltiplie les collaborations
avec les entreprises et organisations:
stages, projets de recherche, formation
continuée, offres d'emploi, projets...

Afin de permettre a Edith d'aller a la
rencontre d'un public plus nombreux
tout en lui trouvant un modéle
économique viable, permettre a ces
partenaires d'annoncer dans les pages
d'Edith s'est imposé comme une
évidence.

Merci a eux pour leur confiance!

Annoncez dansle prochain numéro d'Edith!

$

Contactez Sacha Munaut
s.munaut@helmo.be ou au 04/220 9525
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Histoires de savoirs

Edith se tient 3 un carrefour. Les chemins quisy
croisent sont ceux de larecherche, delaréflexion
et delenseignement. Curieuse, elle écoute ceux qui
veulent lui parler. Et a ceux qui veulent I'écouter,
elleraconte des histoires ou se mélent recherche,
réflexion et enseignement : des histoires de savoirs.

Edith parle de lamaniére dont les savoirs se
construisent et séchangent dans un monde en
constante évolution. Elle s'interroge sur ce que sont
les savoirs et sur ce qu'ils devraient étre. Elle donne
laparole et adresse la parole a tous les protagonistes:
étudiants, enseignants, chercheurs, familles,
entreprises, société civile et monde politique.

Edith est née dela volonté d'une Haute Ecole

de contribuer au développement de l'intérét

du grand public pourla culture scientifique. Elle
est convaincue que les savoirs ne sont vraiment
vivants que lorsqu’ils séchangent avec tous.

Edith na pas salangue en poche et parle
sanslangue debois. Elle ales pieds sur terre
et sait que cest surle terrain queleschoses
sefont, se défont et sereconstruisent.

Venez, vous, dont l'ceil étincelle,
pour entendreles histoires d'Edith...

Prix de vente
conseillé
9,90€
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