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	1er skype meeting 
VENDREDI 21 DÉCEMBRE 2018 

SKYPE INFOREF 9H45 

ORDRE DU JOUR


ÉTAT DES LIEUX DE L’ACTIVITÉ A1 : O1/A1. Acquisition des concepts théoriques du CRM : ULiège (Belgique), département des Sciences de la Santé Publique

1) DISCUSSION SUR FORMATION CRM PAR S.GISIN 
2) DÉPÔT DES FICHES DE RELECTURE SUR LES CONCEPTS CRM PAR PARTENAIRES 
3) VIDÉO SUR  LA THÉORIE DU CONCEPT CRM 
4) RÉDACTION DES RAPPORTS D’ACTIVITÉS ET DÉPÔT SUR LE SITE 
5) TIME-SHEET DES PARTENAIRES 
6) NEWSLETTER 2 : À PRÉPARER POUR MARS 
7) ACTIVITÉ A2 « CONSTRUCTION DE LA PLATEFORME » PAR INFOREF 
8) ACTIVITÉ A3 « CONCEVOIR LES MODULES DE FORMATION EN LIGNE CONCERNANT LES CONCEPTS DES CRM » PAR HELMO 
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